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Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh dan Salam Sejahtera.

Tahniah sekali lagi kepada Pejabat Timbalan Naib Canselor (Hal Ehwal Pelajar dan Alumni) (TNC HEPA) atas inisiatif 
penerbitan buku Menjuarai Khidmat Insani, Mengundang Kesejahteraan. Penerbitan buku ini merupakan buku 
kebajikan keluaran edisi kedua selepas penerbitan buku kebajikan edisi pertama yang bertajuk  Kebajikan TUAH Menjajar 
UTeM ke Hadapan sebelum ini. Penerbitan buku istimewa ini merupakan medium perkongsian informasi berkaitan hal 
kebajikan menerusi pelbagai inisiatif bersepadu yang telah dilaksanakan oleh Pejabat TNC HEPA. Ini juga menjadi wadah 
penghargaan dan kenangan kepada semua warga UTeM berdasarkan projek dan aktiviti berteraskan kebajikan yang telah 
dilaksanakan sepanjang tahun ini.

Menginjak usia 23 tahun penubuhan, UTeM terus komited dalam merealisasikan agenda kebajikan pelajar sebagai suatu 
keutamaan yang harus diberikan perhatian khusus. Pelbagai usaha dan inisiatif murni terus dirancang dan dilaksanakan 
secara sendiri oleh UTeM mahupun menerusi kaedah kolaborasi dengan pelbagai pihak dan agensi yang berkepentingan 
bagi memastikan aspek kebajikan pelajar UTeM dapat dipenuhi. Selain menerima bantuan daripada pelbagai pihak, UTeM 
terus komited dalam menjuarai usaha-usaha kebajikan terutama dalam memastikan mahasiswa terus terbela dan juga 
tidak alpa dalam menghulurkan bantuan kepada lapisan masyarakat luar yang memerlukan. 

Ibarat peribahasa hati gajah sama dilapah, hati kuman sama dicecah, usaha ini sekali gus menyemarakkan lagi sikap 
keprihatinan di kalangan warga UTeM di samping melonjakkan lagi peranan UTeM dan keternampakan (visibility) sebagai 
Universiti untuk masyarakat. Dalam menjamin kejayaan pelaksanaan segala gerak kerja dan inisiatif yang efisien dalam 
menyantuni kebajikan pelajar UTeM, penglibatan aktif semua pihak amatlah diharapkan. Ini bagi memastikan tiada 
mahasiswa yang tercicir daripada menerima bantuan Universiti terutama yang memerlukan dan terdesak. Peranan 
dan rasa tanggungjawab semua warga Universiti amatlah diharapkan untuk bersama-sama membantu menyalurkan 
maklumat mahasiswa yang memerlukan kepada Pejabat TNC HEPA dengan segera dan pantas. 

Akhir kata, dengan pelbagai inisiatif yang diambil oleh pihak HEPA ini akan memastikan objektif-objektif dalam menjaga 
kebajikan dalam aspek kehidupan seharian kesemua mahasiswa akan tercapai. Semoga segala usaha kebajikan yang kita 
laksanakan secara bersama ini diteruskan dirahmati dan diberkati oleh Allah SWT.

Warga UTeM warga prihatin! Terus meluhurkan budi kepada yang memerlukan demi manfaat bersama.

Sekian, terima kasih. 

Naib Canselor

Semekar Nurani

Menjuarai Khidmat Insani, Mengundang Kesejahteraan5
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Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh dan Salam Sejahtera. 

Bersyukur kita ke hadrat Allah SWT kerana dengan keizinan dan limpah kurnia-Nya terbitan buku Kebajikan edisi kedua 
bertajuk Menjuarai Khidmat Insani, Mengundang Kesejahteraan berjaya diterbitkan. Saya merakamkan setinggi-tinggi 
penghargaan dan tahniah di atas komitmen serta usaha gigih semua pihak dalam kejayaan penulisan dan penerbitan 
buku ini sebagai wadah perkongsian informasi bermanfaat dan pengalaman UTeM dalam menjayakan pelbagai inisiatif 
strategik khususnya dalam memenuhi aspek kebajikan pelajar UTeM.

Pejabat Timbalan Naib Canselor (Hal Ehwal Pelajar dan Alumni) (Pejabat TNC HEPA), secara konsisten dan terus menerus 
memberikan fokus utama dalam memenuhi kebajikan mahasiswa khususnya mereka yang tergolong dalam kategori 
B40. Ini bagi memastikan mahasiswa ini dapat meneruskan pengajian hingga berjaya menggenggam segulung diploma/ 
ijazah tanpa rasa terbeban dan serba kekurangan di sepanjang tempoh pengajian. 

Berdasarkan statistik semasa, lebih 60% pelajar UTeM merupakan pelajar dari kumpulan B40. Dalam mendepani perkara 
ini, Pejabat TNC HEPA telah melaksanakan pelbagai usaha dan inisiatif berimpak tinggi dalam menyantuni keperluan 
pelajar yang terlibat. Usaha ini juga telah mendapat perhatian dan kerjasama yang amat baik khususnya dari Kementerian 
Pendidikan Tinggi (KPT) selain pelbagai pihak, agensi dan badan korporat yang menyalurkan pelbagai bantuan sama ada 
dalam bentuk monetari, bantuan peranti mahupun secara in-kind. 

Selain itu, berbekalkan semangat TUAH - Tangkas, Unggul, Adaptif dan Holistik, siswa UTeM turut terlibat secara aktif 
dalam pelbagai misi kemanusiaan bagi membantu masyarakat yang memerlukan. Gerakan dan penglibatan siswa secara 
sukarela ini sekali gus mencapai hasrat UTeM yang diterjemahkan menerusi lapan (8) Dimensi TUAH yang akhirnya dalam 
membentuk dan melahirkan siswa dan graduan UTeM yang seimbang dan holistik. 

Diharapkan, menerusi penerbitan buku ini, ia akan menjadi pendorong dan pembakar semangat kepada warga UTeM 
dan masyarakat untuk terus menyantuni hal kebajikan mahasiswa dan komuniti setempat. Insya-Allah, semoga Allah SWT 
memberikan ganjaran setimpal yang berterusan atas segala keikhlasan dalam tindakan kita bersama. 

Sekian, terima kasih. 

Timbalan Naib Canselor
(Hal Ehwal Pelajar dan Alumni)

SelautanBudi
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Pejabat Timbalan Naib Canselor (Hal Ehwal Pelajar dan Alumni) memegang portfolio 
mentadbir dan mengurus hal ehwal pelajar dan alumni, Universiti Teknikal Malaysia 

Melaka (UTeM). Pejabat ini diterajui oleh Timbalan Naib Canselor (Hal Ehwal Pelajar 
dan Alumni) dan dibantu oleh Ketua Pentadbiran (Hal Ehwal Pelajar dan 

Alumni) bagi menyelaraskan segala keperluan berkaitan pentadbiran 
pejabat. 

Dalam usaha memberikan perkhidmatan yang cemerlang 
kepada mahasiswa dan alumni UTeM, Pejabat 

Timbalan Naib Canselor (Hal Ehwal Pelajar dan 
Alumni) turut dibantu rapat oleh empat 

(4) Pihak Berkuasa Universiti (PBU) 
iaitu Pusat Sukan, Pusat Kesihatan 

Universiti, Pusat Pengurusan Alumni 
dan Kebolehpasaran Graduan 

serta Pusat Pembangunan 
Perusahaan dan Teknousahawan. 
Di samping itu, tunjang 
Pejabat ini turut dibantu 
oleh Bahagian Pentadbiran 
dan Kewangan, Bahagian 
Pengurusan Strategik, Kualiti, 
Risiko dan Komunikasi, 
Bahagian Perkhidmatan Pelajar, 

Pusat Kebajikan, Kemasyarakatan 
dan Kesukarelawan, Bahagian 

Pembangunan dan Bakat Pelajar 
serta Bahagian Kebudayaan. 

Pejabat Timbalan Naib Canselor
(Hal Ehwal Pelajar dan Alumni)

SelayangPandang
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Pejabat Timbalan Naib Canselor 
(Hal Ehwal Pelajar dan Alumni) juga 
memainkan peranan penting menyokong 
Universiti dalam menggerakkan aspek 
kepimpinan khususnya dari kalangan pelajar dan 
graduan selaras dengan aspirasi yang ditetapkan oleh 
Universiti dan Kementerian Pendidikan Tinggi (KPT). Pelbagai 
inisiatif dan gerak kerja telah diaturkan malah dilaksanakan dengan 
sebaik-baiknya di bawah portfolio Pejabat Timbalan Naib Canselor (Hal 
Ehwal Pelajar dan Alumni) bagi memastikan bakat insan yang dilahirkan 
berdaya saing, memiliki semangat juang yang tinggi dan menepati kehendak 
serta kepentingan pelbagai pihak yang berkepentingan.

Semangat TUAH UTeM yang diperkenalkan oleh Universiti merupakan representasi kepada 
ciri-ciri juga atribut mahasiswa UTeM yang merangkumi elemen Tangkas, Unggul, Adaptif dan 
Holistik. Nilai-nilai ini diterapkan kepada semua pelajar UTeM, sekali gus memberi keunikan kepada 
semua pelajar UTeM.

Menerusi semangat TUAH ini, para pelajar dapat meningkatkan lagi keupayaan diri dalam bidang masing-masing 
sama ada kejuruteraan dan teknologi, kepimpinan, sukan, inovasi, muzik dan budaya, sukarelawan, keusahawanan, 
kerohanian dan lain-lain lagi. Menerusi antusiasme yang menjulang dalam meneroka ilmu demi dunia sejagat, TUAH 
UTeM diyakini berupaya memanusiakan teknologi agar dapat diadaptasi dan memacu ke arah kebaikan, seterusnya 
mengangkat adab sebagai insan yang berilmu.
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Dalam merealisasikan hasrat KPT Prihatin, HEPA UTeM telah 
merangka tiga (3) pemboleh upaya yang dikenali sebagai 
3K atau 3W yang terdiri daripada keupayaan (wow 
empowerment), kebajikan  (welfare) dan kesejahteraan 
(wellbeing). Ketiga-tiga pemboleh upaya ini secara 
langsung menterjemahkan visi, misi dan objektif HEPA 
UTeM dan Pejabat Hal Ehwal Pelajar dan Alumni, secara 
langsung merealisasikan teras strategik, TUAH UTeM dan 

konsep lapan (8) dimensi TUAH yang dirangkumkan seperti 
sebuah tanjak yang bersifat unggul dan berdaya juang yang 
tinggi. Aspirasi utama UTeM sebagai pusat perkembangan 
dan penyampaian ilmu teknikal tertinggi adalah untuk 
melahirkan graduan yang profesional dan beretika selain 
melonjakkan kompetensi dan kecemerlangan sahsiah 
para pelajar. Menerusi konsep TUAH yang diperkenalkan 
oleh UTeM, segala program yang dijalankan perlulah 

TUAH UTeM Sejahtera

KPTPrihatin
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menerapkan elemen keupayaan dan keunggulan menjurus 
kepada konsep TUAH UTeM yang profesional, beretika, 
ihsan dan berdaya juang yang tinggi. 

Setiap tahun menyaksikan penglibatan pelajar UTeM 
secara aktif melalui penyertaan dalam pelbagai program 
atau aktiviti yang dianjurkan oleh kelab, persatuan, fakulti, 
sekretariat, badan beruniform dan anjuran luar. Secara 
umumnya, program yang dijalankan perlulah menjurus ke 

arah lapan (8) Dimensi TUAH yang merupakan teras kepada 
keseimbangan atribut pelajar. Dimensi TUAH tersebut terdiri 
daripada aspek Akademik dan Kerjaya, Etika dan Rohani, 
Pengurusan dan Kepimpinan, Keusahawanan, Sukan dan 
Rekreasi, Budaya dan Identiti Nasional, Sukarelawan dan 
Teknikal dan Inovasi yang telah disusun secara berstruktur 
dan lestari selaras dengan aspirasi Kementerian Pendidikan 
Tinggi dan UTeM.

Rajah 1 Lapan (8) Dimensi TUAH

KPT Prihatin TUAH UTeM Sejahtera

Gambarajah : Tanjak

Dalam merealisasikan hasrat KPT Prihatin, HEPA UTeM telah merangka tiga (3) 
pemboleh upaya yang dikenali sebagai 3K atau 3W yang terdiri daripada kebajikan  
(welfare), kesejahteraan (wellbeing) dan keupayaan (wow empowerment). 
Ketigatiga pemboleh upaya ini secara langsung menterjemahkan visi, misi dan objektif 
HEPA UTeM dan Pejabat Hal Ehwal Pelajar dan Alumni, secara langsung 
merealisasikan teras strategik, TUAH UTeM dan konsep lapan (8) dimensi TUAH yang 
dirangkumkan seperti sebuah tanjak yang bersifat unggul dan berdaya juang yang 
tinggi. Aspirasi utama UTeM sebagai pusat perkembangan dan penyampaian ilmu 
teknikal tertinggi adalah untuk melahirkan graduan yang profesional dan beretika 
selain melonjakkan kompetensi dan kecemerlangan sahsiah para pelajar. Menerusi 
konsep TUAH yang diperkenalkan oleh UTeM, segala program yang dijalankan 
perlulah menerapkan elemen keupayaan dan keunggulan menjurus kepada konsep 
TUAH UTeM yang profesional, beretika, ihsan dan berdaya juang yang tinggi. 

Gambarajah : 8 Dimensi TUAH

Setiap tahun menyaksikan penglibatan pelajar UTeM secara aktif melalui penyertaan 
dalam pelbagai program atau aktiviti yang dianjurkan oleh kelab, persatuan, fakulti, 





TUAH UTeM

Pembangunan
Bakatdan



Menjuarai Khidmat Insani, Mengundang Kesejahteraan 14

Indeks TUAH (TUAH INDEX) dibangunkan bagi mengukur 
pembangunan mahasiswa dalam aspek kemahiran 
insaniah, keaktifan dan kompetensi sepanjang berada 
di UTeM. Bagi melihat pencapaian Universiti dalam 
mempersiapkan mahasiswa dengan kemahiran yang 
diperlukan sebelum memasuki industri, satu rubrik 
pengukuran perlu dibentuk dan dilaksanakan untuk 
melihat pembangunan kemahiran insaniah mahasiswa 
daripada awal memasuki UTeM sehingga tamat pengajian.

Objektif pengukuran Indeks TUAH adalah seperti berikut:
a) Memberikan motivasi kepada mahasiswa untuk 

melibatkan diri dalam program dan aktiviti sepanjang 
pengajian;

b) Mengukur penglibatan mahasiswa secara menyeluruh 
dalam kurikulum, aktiviti dan program;

c) Menilai dan menganalisis pencapaian mahasiswa 
sepanjang pengajian dan dijadikan merit keaktifan dan 
kompetensi mahasiswa; dan

d) Merekod penglibatan dan pencapaian mahasiswa 
seterusnya menjadi platform rujukan sepanjang masa 
sama ada semasa pengajian atau bergraduasi.

Pembangunan Indeks TUAH mahasiswa UTeM ini dapat 
dilihat berdasarkan keaktifan pelajar menyertai pelbagai 
program, aktiviti dan kegiatan kokurikulum sepanjang 
tempoh pengajian, baik sebagai peserta atau penganjur 
program. Penglibatan pelajar di dalam organisasi/kelab/
persatuan pelajar turut diambil kira. Di samping itu, 
kemenangan dan pengiktirafan yang diterima oleh pelajar 
turut diberikan merit. Begitu juga dengan kemahiran 
pelajar yang menjadi rujukan, fasilitator atau mentor.

KOMPONEN INDEKS TUAH

Indeks TUAH (TUAH INDEX) adalah berdasarkan kepada 
enam (6) indikator utama (E), iaitu:
a) Penglibatan pelajar dalam program dan aktiviti 

mengikut jawatan (E1);
b) Penglibatan pelajar berdasarkan peringkat (E2);
c) Pengiktirafan dan kemenangan yang diperoleh (E3);
d) Kemahiran pelajar untuk rujukan, fasilitator atau mentor 

(E4);
e) Penglibatan pelajar di dalam organisasi, kelab atau 

persatuan (E5);
f) Pencapaian akademik dan anugerah (E6).

INDEKS TUAH

Rajah 2 Komponen Indeks TUAH
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Rajah 2.0: Skor Indeks TUAH

Aras kompetensi akan digunakan sebagai rujukan menentukan status 

keaktifan di dalam ko-kurikulum, aktiviti dan program yang diikuti serta 

dianjurkan sepanjang tempoh pengajian pelajar. Aras kompetensi 

dibahagikan kepada empat (4) taraf mengikut jumlah skor seperti di 

Jadual 1.0 di bawah:

Jadual 1.0: Aras Kompetensi TUAH

Skor Aras Taraf Level

Minimum 20 1 Novis Novice

21-50 2 Pertengahan Intermediate

51-80 3 Maju Advanced

Rajah 3 Skor Indeks TUAH 

Aras kompetensi akan digunakan sebagai rujukan menentukan status keaktifan di dalam kokurikulum, aktiviti dan 
program yang diikuti serta dianjurkan sepanjang tempoh pengajian pelajar. Aras kompetensi dibahagikan kepada empat 
(4) taraf mengikut jumlah skor seperti di Jadual 1 di bawah:

SKOR INDEKS TUAH

Skor bagi keenam-enam indikator Indeks TUAH akan dijumlahkan secara kumulatif mengikut tahun bagi melihat aras 
kompetensi yang diperoleh pelajar.
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SKOR ARAS TARAF LEVEL

Minimum 20 1 Novis Novice

21-50 2 Pertengahan Intermediate

51-80 3 Maju Advanced

>80 4 Cemerlang (Ikon) Distinguished (Icon)

LAPAN (8) DIMENSI TUAH

Adalah menjadi salah satu keutamaan pihak universiti 
untuk melahirkan graduan yang profesional dan beretika 
dengan meningkatkan kompetensi serta kecemerlangan 
sahsiah kepada para pelajar di UTeM. Melalui konsep 
pelajar UTeM adalah TUAH, segala aktiviti yang dijalankan 
menerapkan keupayaan dan kebolehan pelajar UTeM 
sebagai TUAH UTeM yang profesional, kompeten,  beretika, 
ihsan dan daya juang yang tinggi.

Oleh yang demikian, aktiviti pelajar yang dijalankan perlu 
berasaskan Lapan (8) Dimensi TUAH bagi memperkasakan 
aktiviti pelajar yang holistik, seimbang dan cemerlang demi 
mewujudkan kesejahteraan kampus.

a) Pengurusan dan Kepimpinan
Dimensi pengurusan bermaksud kemahiran bagi 
mengatur, menyelaras atau mengawal pengoperasian 
sesuatu organisasi bagi mencapai suatu matlamat 
dalam keadaan yang harmoni. Ia termasuk dalam 
pengurusan kewangan, pengurusan sumber, 
pengurusan operasi dan lain-lain. Pengurusan yang baik 
melibatkan kerjasama antara pihak atasan mahupun 
ahli atau pekerja biasa serta pihak-pihak berkaitan 
dalam mencapai sesuatu matlamat. Perancangan yang 
rapi dan matlamat yang jelas sangat penting dalam 
pengurusan supaya gerak kerja dan operasi dapat 
diatur dengan baik bagi mencapai matlamat tersebut.

Kepimpinan pula bermaksud satu sistem yang 
mempunyai struktur organisasi teratur supaya 
perancangan dan pengoperasian dapat dijalankan 
dengan sempurna. Kepimpinan juga membawa 
maksud kewujudan pemimpin dalam organisasi yang 
mempunyai struktur tersendiri, berkerjasama dengan 
ahli bagi mencapai kecemerlangan. Kepemimpinan 
yang baik adalah perlu bagi memberikan pengaruh 
dan contoh yang baik kepada ahli organisasi supaya 
keyakinan dapat diwujudkan dalam organisasi. 

Antara contoh aktiviti yang melibatkan dimensi ini 
adalah University Leadership Development Program
(ULDP), Kursus Pengurusan Organisasi, Sesi Town Hall 
Bersama TNC (HEPA), Mesyuarat Agung Tahunan dan 
lain-lain berkaitan dengannya.

b) Teknikal dan Inovasi
Teknikal adalah kerja atau pengetahuan dalam sesuatu 
bidang kemahiran yang mempunyai tatacara atau 
perincian agar kerja tersebut dapat dilaksanakan 
dengan teratur. Dimensi ini membawa maksud suatu 
aktiviti yang dijalankan khususnya bagi meningkatkan 
atau memberikan pendedahan kepada bidang teknikal 
seperti bidang mekanikal, teknologi maklumat, 
elektronik dan lain-lain.

Jadual 1 Aras Komptensi bagi empat (4) taraf mengikut jumlah skor
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Inovasi pula bermaksud suatu perubahan, 
pembaharuan dan penambahbaikan daripada 
keupayaan kreatif yang memerlukan konsep, idea, 
kaedah, proses dan kegunaan baharu yang berupaya 
menjadikan sesuatu perkara lebih baik dari keadaan 
asalnya. Ianya juga adalah satu proses mengeluarkan 
idea yang dapat mengubah produk, perkhidmatan, 
sistem, dan cara operasi kepada bentuk yang baharu. 

Bagi dimensi ini, antara contoh aktiviti adalah 
seperti Robocon, Pertandingan Reka Cipta, Bengkel 
Pemantapan Perisian, Minggu Kejuruteraan UTeM.

c) Sukarelawan
Kesukarelawanan secara umumnya merujuk kepada 
sebarang kegiatan melibatkan perkhidmatan atau 
bantuan kepada individu atau masyarakat tanpa 
mengharapkan balasan dan keuntungan. Sukarelawan 
pula adalah individu yang memberikan khidmat 
sukarelawan atau bantuan berbentuk barangan dan 
keperluan. Aktiviti ini dapat meningkatkan hubungan 
baik dan nilai tambah seseorang individu disamping 
membantu mereka yang memerlukan. 

Terdapat juga badan sukarelawan yang bertindak 
mengumpul barangan dan keperluan yang 
disumbangkan masyarakat, industri dan juga badan 
korporat. Badan ini juga akan melakukan agihan bagi 
barangan dan keperluan yang diterima kepada individu 
yang memerlukan. 

Antara contoh aktiviti yang dijalankan di UTeM adalah 
Food Bank Siswa, Program Sukarelawan TUAH, Jalinan 
Kasih, Sekolahku Universitiku dan lain-lain berkaitan 
dengannya.

d) Akademik dan Kerjaya
Pengertian akademik meliputi pelbagai perkara yang 
berkaitan pendidikan, kurikulum, pengajaran dan 
pembelajaran, peperiksaan serta kelulusan yang dicapai 
seseorang. Untuk mendapat pencapaian yang baik 
dalam akademik, seseorang itu perlu menunjukkan 

tahap kecemerlangan yang tinggi semasa berada di 
institusi pengajian disamping dorongan dari pensyarah 
serta aktiviti yang dijalankan pihak institusi.

Dimensi kerjaya pula bermaksud perjalanan atau 
kemajuan seseorang dalam sesuatu lapangan 
kehidupan, juga boleh didefinisikan dengan profesion 
atau pekerjaan yang dipilih bagi mencapai kemajuan 
dalam hidup disamping mencari nafkah. Kerjaya 
memerlukan perancangan dan matlamat supaya 
bidang kemahiran yang dipilih selari dengan matlamat 
yang dituju. 

Antara aktiviti dari dimensi akademik dan kerjaya yang 
pernah dijalankan adalah Karnival Kerjaya, Seminar 
Kerjaya, Bengkel Pengaturcaraan, From Zero to Hero, 
Ikon Khalifah, Perkampungan Ilmu Debat, IEEE Day, 
Mock Interview, CEO Talks, Pengurusan Imej dan lain-
lain berkaitan dengannya.

e) Etika dan Kerohanian
Etika dan Kerohanian merupakan salah satu elemen 
yang penting dalam pembangunan mahasiswa. Faktor 
etika dan kerohanian akan menjadikan ilmu dan 
kemahiran lebih terpedoman, dan mahasiswa akan 
lebih manusiawi. Asas inilah yang bakal membentuk 
watak dan sahsiah supaya mahasiswa berilmu memiliki 
kualiti amanah dan integriti yang tinggi. Pemupukan 
nilai etika dan kerohanian dalam diri setiap mahasiswa 
sebagai persiapan mendepani cabaran yang akan 
ditempuh dalam kehidupan mereka, agar mereka 
boleh menyelesaikan konflik secara harmoni, bijak 
membuat pertimbangan, berpegang kepada prinsip 
ketika berada dalam situasi yang kritikal dan berani 
melakukan sesuatu yang betul dan ihsan.

Matlamat utama Dimensi Etika dan Kerohanian adalah 
untuk membantu mahasiswa untuk menerapkan 
nilai-nilai keagamaan dan moral dalam diri supaya 
mereka dapat mengelakkan diri daripada melakukan 
perkara yang dilarang oleh agama dan etika budaya 
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rakyat Malaysia. Dimensi ini juga dapat membantu 
para mahasiswa untuk meningkatkan sifat disiplin 
dalam diri untuk sentiasa menjauhkan diri daripada 
melakukan perkara yang tidak bermanfaat dan berani 
untuk menghadapi pelbagai cabaran. Dimensi ini juga 
diwujudkan untuk menerapkan nilai-nilai murni yang 
sempurna kepada generasi muda pada hari ini agar 
mereka tidak terus hanyut dengan kemodenan semata-
mata tanpa mempunyai jati diri yang mantap dalam 
menghadapi arus globalisasi yang kian mencabar. 

Antara contoh aktiviti yang dijalankan di UTeM adalah 
Seminar Integriti, Kempen Sifar Meniru, Walkabout
Anti Rasuah, Karnival Penghayatan Islam, dan lain-lain 
berkaitan dengannya.

f) Budaya dan Identiti Nasional
Identiti Nasional ialah penerapan yang perlu ada di 
dalam diri mahasiswa. Ianya untuk membangunkan 
semangat patriotisme di kalangan mereka agar pada 
masa akan datang merekalah benteng negara yang 
ampuh dalam proses memajukan negara. Semangat 
Identiti Nasional ini mempunyai elemen cinta dan setia 
kepada negara Malaysia yang seharusnya dipupuk 
di dalam diri setiap mahasiswa agar menjadi rakyat 
yang lebih berperanan bagi kemajuan negara. Oleh 
itu, Identiti Nasional akan memberikan kesedaran 
kepada mahasiswa menghormati perlembagaan, serta 
rela berkorban bagi menjaga kedaulatan dan maruah 
negara tanpa mengira agama, bangsa dan negara. 

Budaya pula boleh didefinisikan sebagai perilaku dan 
adab yang diterapkan melalui aktiviti kebudayaan, 
kesenian dan warisan dalam konteks mendidik pelajar 
menjadi modal insan yang berilmu pengetahuan, 
berakhlak mulia dan berkemahiran sebagai pemimpin 
generasi akan datang yang mampu memberikan 
kesejahteraan kepada universiti, masyarakat dan 
negara. 

Antara contoh aktiviti yang dijalankan di UTeM adalah 
Malam Kemerdekaan, Minggu TUAH Merdeka, Minggu 

Patriotik, Malam Seni Budaya, Deklamasi Puisi, Pesta 
Tanglong, Pesta Ponggal, Hari Kuih Tradisi Malaysia, 
Perkhemahan Tahunan Kor SUKSIS, Kem Tahunan 
PALAPES, Seminar Kebangsaan Kor SISPA, Silat, Muzik 
dan Orkestra, Program Pertukaran Budaya dan lain-lain 
berkaitan dengannya.

g) Keusahawanan
Keusahawanan merupakan Dimensi TUAH yang 
memberi fokus terhadap penganjuran dan penyertaan 
pelajar dalam sebarang aktiviti berbentuk perniagaan. 
Tujuan utama penekanan terhadap dimensi ini adalah 
untuk memastikan pelajar yang akan dilahirkan 
dilengkapi dengan ciri-ciri keusahawanan untuk 
diaplikasikan ke dalam industri. Pelajar yang dilengkapi 
dengan ciri-ciri keusahawanan akan mampu menerokai 
potensi diri seterusnya mampu untuk menyumbang 
tenaga dan kepakaran yang lebih menyeluruh bukan 
sahaja kepada industri tetapi juga kepada komuniti 
sosial. Antara kemahiran yang mampu dilahirkan 
adalah kebolehan untuk mengenal pasti peluang, 
berani untuk mengambil risiko, mentadbir dan 
menggunakan sumber dengan efektif dan efisien, 
kemahiran berkomunikasi yang berkesan, serta kualiti 
perhubungan awam (public relation).

Dalam Dimensi Keusahawanan TUAH, aktiviti berbentuk 
keusahawanan tidak hanya merangkumi aktiviti yang 
melibatkan transaksi jual beli semata-mata. Dimensi 
Keusahawanan TUAH merangkumi sebarang aktiviti 
yang melibatkan peningkatan ilmu pengetahuan 
tentang bidang perniagaan sama ada secara teori atau 
praktikal. 

Antara aktiviti yang termasuk dalam dimensi ini adalah 
seperti aktiviti jual beli termasuk secara digital, 
Ceramah Keusahawanan, Kursus Keusahawanan, 
aktiviti praktikal dalam ilmu perniagaan, Pasar Malam, 
Perniagaan Kiosk dan Sasana Niaga, Program Inkubator, 
Ekonomi Gig, Job on Campus, Job Creator sesi 
perkongsian perniagaan lain-lain berkaitan dengannya.
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h) Sukan dan Rekreasi
Sukan merupakan segala aktiviti atau kegiatan 
amalan hidup sihat yang memerlukan ketangkasan 
atau kemahiran serta tenaga seperti permainan bola 
sepak, berenang, tenis, lumba lari, badminton, e-sport 
dan sebagainya sama ada untuk tujuan pertandingan 
mahupun kegiatan untuk menyihatkan badan. Aktiviti 
sukan melibatkan peraturan dan pertandingan dan 
semua peserta yang terlibat adalah terikat dengan 
peraturan tersebut. Ianya mempunyai tujuan untuk 
mencapai kemenangan dalam pertandingan. 

Antara contoh aktiviti sukan yang telah dijalankan 
adalah seperti Program Siswa Sihat, Sukan Antara 

Fakulti, Temasya Olahraga Tahunan, Sukan IPT Se-
Malaysia (SUKIPT), dan Sukan MASUM.

Rekreasi pula adalah suatu kegiatan yang 
menyeronokkan yang boleh mencergaskan kembali 
kesihatan, ketangkasan badan dan melapangkan 
fikiran. Aktiviti rekreasi di UTeM melibatkan semua 
elemen rekreasi (outdoor) yang melibatkan penglibatan 
pelajar. Antaranya ialah berkayak, mendaki tembok 
tiruan, elemen tali tinggi (abseiling dan flying fox), 
mendaki gunung, berkhemah dan lain-lain berkaitan 
dengannya.

Antara contoh aktiviti sukan yang telah dijalankan adalah seperti 

Program Siswa Sihat, Sukan Antara Fakulti, Temasya Olahraga 

Tahunan, Sukan IPT Se-Malaysia (SUKIPT), dan Sukan MASUM.

Rekreasi pula adalah suatu kegiatan yang menyeronokkan yang boleh 

mencergaskan kembali kesihatan, ketangkasan badan dan 

melapangkan fikiran. Aktiviti rekreasi di UTeM melibatkan semua 

elemen rekreasi (outdoor) yang melibatkan penglibatan pelajar. 

Antaranya ialah berkayak, mendaki tembok tiruan, elemen tali tinggi 

(abseiling dan flying fox), mendaki gunung, berkhemah dan lain-lain 

berkaitan dengannya.

Rajah 3.0: Lapan (8) Dimensi TUAH
Rajah 4 Lapan (8) Dimensi TUAH
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Rajah 5 Persatuan Pelajar Berdaftar Mengikut Dimensi TUAH

PERSATUAN PELAJAR MENGIKUT LAPAN (8) DIMENSI TUAH

Persatuan Pelajar merupakan pertubuhan kumpulan 
pelajar dalam bentuk kelab, persatuan, sekretariat, 
jawatankuasa kediaman pelajar atau apa-apa jua nama ia 
disebut yang diluluskan dan didaftarkan penubuhannya 
di UTeM. Tujuan menubuhkan sesuatu Persatuan adalah 
untuk:
a) menerapkan keupayaan dan kebolehan pelajar UTeM 

sebagai TUAH UTeM yang profesional, kompeten, 
beretika, ihsan dan daya juang yang tinggi berasaskan 
Lapan (8) Dimensi TUAH;

b) Menjalankan aktiviti untuk melahirkan graduan yang 
profesional dan beretika dengan meningkatkan 

kompetensi dan kecemerlangan sahsiah serta 
kebolehpasaran graduan; 

c) Sebagai sebuah medium kolaborasi antara pelajar 
sesama pelajar, pelajar dengan komuniti serta 
masyarakat; dan

d) Menjaga kepentingan dan kebajikan ahli.

Sehingga 30 September 2023, sebanyak 103 Persatuan 
Pelajar telah didaftarkan mengikut lapan (8) Dimensi TUAH 
seperti dalam Rajah 4.

3.0 PERSATUAN PELAJAR MENGIKUT LAPAN DIMENSI TUAH

Persatuan Pelajar merupakan pertubuhan kumpulan pelajar dalam bentuk 

kelab, persatuan, sekretariat, jawatankuasa kediaman pelajar atau apa-apa jua 

nama ia disebut yang diluluskan dan didaftarkan penubuhannya di UTeM. 

Tujuan menubuhkan sesuatu Persatuan adalah untuk:

a) menerapkan keupayaan dan kebolehan pelajar UTeM sebagai TUAH 

UTeM yang profesional, kompeten, beretika, ihsan dan daya juang yang 

tinggi berasaskan Lapan (8) Dimensi TUAH;

b) Menjalankan aktiviti untuk melahirkan graduan yang profesional dan 

beretika dengan meningkatkan kompetensi dan kecemerlangan sahsiah 

serta kebolehpasaran graduan; 

c) Sebagai sebuah medium kolaborasi antara pelajar sesama pelajar, 

pelajar dengan komuniti serta masyarakat; dan

d) Menjaga kepentingan dan kebajikan ahli.

Sehingga 30 September 2023, sebanyak 103 Persatuan Pelajar telah 

didaftarkan mengikut lapan (8) Dimensi TUAH seperti dalam Rajah 3.0 di 

bawah.

Rajah 4.0: Persatuan Pelajar Berdaftar Mengikut Dimensi TUAH
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PROGRAM MENGIKUT LAPAN (8) DIMENSI TAHUN 2023 (JAN – SEPT)

Sepanjang Januari hingga September 2023, sebanyak 597 program berteraskan Dimensi telah dianjur dan disertai oleh 
pelajar UTeM. Bilangan program mengikut pecahan Dimensi adalah seperti berikut:

Jadual 2 Bilangan Program Mengikut Pecahan Dimensi

DIMENSI SUKU 1 SUKU 2 SUKU 3 JUMLAH

Akademik dan Kerjaya 28 101 21 150

Etika dan Kerohanian 10 50 9 69

Kebudayaan dan Identiti Nasional 14 43 9 66

Keusahawanan 2 7 8 17

Pengurusan dan Kepimpinan 36 33 24 93

Sukan dan Rekreasi 12 62 8 82

Sukarelawan 15 29 7 51

Teknikal dan Inovasi 22 31 16 69

JUMLAH 139 356 102 597

Selain itu juga, pecahan penglibatan pelajar dapat dilihat melalui penyertaan pelajar ke program pringkat kebangsaan 
dan antarabangsa seperti berikut:

Jadual 3 Bilangan Penyertaan Pelajar di Peringkat Kebangsaan dan Antarabangsa

DIMENSI SUKU 1 SUKU 2 SUKU 3 JUMLAH

Akademik dan Kerjaya 54 2692 2 2748

Etika dan Kerohanian 6 138 144

Kebudayaan dan Identiti Nasional 115 568 37 720

Keusahawanan 0

Pengurusan dan Kepimpinan 24 119 54 197

Sukan dan Rekreasi 57 125 2 184

Sukarelawan 1 18 19

Teknikal dan Inovasi 183 841 30 1054

JUMLAH 440 4501 125 5066
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TAHUN 2023

InisiatifBerimpak
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TAHUN 2023 – KESINAMBUNGAN TAHUN KEBAJIKAN PELAJAR

UTeM terus menjadikan kebajikan pelajar sebagai agenda 
utama Universiti di mana Tahun 2023 dinobatkan sebagai 
Tahun Keupayaan, Kebajikan dan Kesejahteraan (3K) TUAH 
UTeM yang melibatkan  keseluruhan kategori pelajar aktif 
di dalam dan luar kampus. 

Berdasarkan demografi pelajar UTeM, seramai 10,587 orang 
pelajar atau 60.6% daripada jumlah keseluruhan demografi 
pelajar di Universiti ini merupakan pelajar dalam Kumpulan 
B40.

Daripada demografi yang dinyatakan di atas, seramai 6,418 
(60.6%) orang pelajar merupakan pelajar yang tergolong 
dalam kategori B40 iaitu julat pendapatan isi rumah 
adalah di bawah RM4,850.00 dan seramai 1216 (11.5%) orang 
pelajar merupakan pelajar yang tergolong dalam kategori 
asnaf yang berpendapatan isi keluarga berada di bawah 
RM1,169.00.

Data demografi pelajar B40 UTeM juga telah diperincikan 
berdasarkan fakulti dan negeri asal pelajar masing-
masing. Menerusi pendekatan ini, Pejabat HEPA UTeM 
berupaya merangka strategi berimpak bagi mendapatkan 
sumbangan dari pelbagai pihak mahupun agensi terutama 
Pusat Zakat Negeri, Yayasan Negeri terbabit juga dari 
sumber Tabung Kewangan dalaman yang telah dan 
diperuntukkan bagi tujuan kebajikan pelajar.
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Tahun Kebajikan pelajar membawa maksud inisiatif secara 
holistik merangkumi aspek kebajikan dalam bentuk 
bantuan kewangan, barangan sumbangan mahupun secara 
in-kind kepada pelajar UTeM sepanjang tempoh pengajian 
mereka. Unit Kebajikan pelajar telah mengenal pasti 
keperluan pelajar terutama masalah kewangan terutama 
pembiayaan yuran pengajian, perbelanjaan harian serta 
khairat kemalangan dan kematian. Peningkatan kos sara 
hidup semasa juga turut memberi kesan kepada pelajar 
dalam menjalani kehidupan harian dan perlu ditangani 
dengan sebaik mungkin agar tidak menjejaskan fokus 
pelajar sepanjang pengajian mereka.

Pejabat HEPA telah menerima pelbagai inisiatif 
bantuan hasil sumbangan pelbagai agensi kerajaan, 
swasta, korporat mahupun individu dermawan. Secara 
keseluruhannya, pada tahun 2023, UTeM telah menerima 
dana sumbangan zakat dan bantuan siswa siswi UTeM 
sebanyak RM900,000.00 melibatkan seramai 1,800 orang 
pelajar asnaf melalui Lembaga Tabung Haji (RM600,000.00) 
dan beberapa syarikat dan agensi seperti di bawah:
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Daripada jumlah sumbangan ini, seramai 3,164 orang pelajar telah menerima bantuan zakat dan bantuan pelajaran pada 
tahun 2023. Yayasan Pembangunan Ekonomi Islam Malaysia (YAPEIM) turut memberi sumbangan dalam bentuk in-
kind berjumlah RM10,000.00. Sumbangan berbentuk in-kind daripada pelbagai agensi ini juga turut digunakan untuk 
menampung inisiatif Food Bank Siswa UTeM, yang telah diagihkan secara berperingkat kepada pelajar yang memerlukan. 

Selain itu, siswa siswi TUAH UTeM turut menerima bantuan kewangan Pinjaman Jangka Pendek (PJP), di mana pada 
tahun 2023, seramai 148 pelajar telah menerima manfaat daripada pinjaman ini melibatkan jumlah bernilai RM65,480.00.

JENIS BANTUAN TAHUN 2023
JUMLAH PELAJAR

2022 2023

Pinjaman Jangka Pendek 142 148

JUMLAH KESELURUHAN RM64,650.00 RM65,480.00

STATISTIK BANTUAN TAHUN 2023
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Tabung Khairat Pelajar UTeM telah diperkenalkan bagi membantu pelajar yang ditimpa musibah seperti kemalangan, 
bencana alam, kematian ibu/bapa/pasangan/anak, bantuan rawatan perubatan dan kes-kes khas tertakluk kepada 
kelulusan. Pada tahun 2023, sejumlah RM37,705.00 bantuan khairat pelajar UTeM telah disediakan hasil daripada kutipan 
yuran khairat pelajar sebanyak RM10.00 yang dikenakan ke atas pelajar bagi setiap semester. Berikut adalah prestasi 
perbandingan agihan peruntukan bantuan Tabung Khairat Pelajar pada tahun 2023:

KATEGORI BIL. PELAJAR SUMBANGAN (RM)

Kematian Ibu Bapa 20 RM6,000.00

Kemalangan Jalan Raya/Sukan 23 RM2,650.00

Pelajar Meninggal Dunia 1 RM2,000.00

Bencana Alam/Musibah 12 RM6,000.00

Bantuan Rawatan Pembedahan 1 RM11,960.00

Bayaran Yuran Pelajar 4 RM5,895.00

Bantuan Kewangan B40 4 RM3,200.00

JUMLAH KESELURUHAN 65 RM37,705.00
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TUAH UTeM
Kebajikan
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FOOD BANK SISWA UTeM – BANTUAN BEKALAN MAKANAN

Inisiatif Food Bank Siswa diteruskan bagi 
membantu keperluan siswa siswi UTeM termasuk 
pelajar yang tinggal di dalam dan luar kampus. 
Yayasan Pembangunan Ekonomi Islam Malaysia 
(YAPEIM) telah menyumbang sebanyak 250 pek 
makanan berjumlah RM10,000.00. Seramai 655 
orang pelajar yang mendiami kolej kediaman 
dalam kampus dan luar kampus telah menerima 
manfaat sumbangan ini sepanjang tahun 2023.
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BIASISWA PENAJAAN PENGAJIAN

PROGRAM ANAK EMAS
UTeM amat prihatin dalam membantu masyarakat terutama golongan pelajar yang cemerlang dalam pendidikan tetapi 
tidak berkemampuan untuk melanjutkan pelajaran ke peringkat pengajian tinggi. Program Anak Emas merupakan inisiatif 
UTeM dalam memberi peluang kepada pelajar cemerlang daripada keluarga tidak bernasib baik untuk melanjutkan 
pengajian di UTeM dengan kos pembiayaan pengajian ditanggung oleh Yayasan Tun Canselor. Bermula dari Tahun 2022, 
sehingga kini UTeM telah menaja seramai 6 orang pelajar untuk mengikuti kursus-kursus yang ditawarkan.

NAMA PENUH FAKULTI PERINGKAT

Siti Fatimah binti Abdullah
(Negeri Sembilan)

Fakulti Pengurusan Teknologi dan 
Teknousahwan (FPTT)

Ijazah Sarjana Muda

Nurul Syafiqah Iwani binti Nor Hasyimi
(Johor)

Fakulti Teknologi Maklumat dan Komunikasi 
(FTMK)

Ijazah Sarjana Muda

Rohana 
(Kuala Lumpur)

Fakulti Teknologi Maklumat dan Komunikasi 
(FTMK)

Diploma

Nur Nabilah binti Zainuddin Fakulti Kejuruteraan Pembuatan Diploma

Nurul Syazarina binti Zulkifli Fakulti Kejuruteraan Pembuatan Diploma

Yasmine Safieeya binti Abdul Manan Fakulti Kejuruteraan Pembuatan Diploma
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AKTIVITISukarelawan
TUAH UTeM
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MISI SUKARELAWAN UTeM 2023

Misi Bantuan Pasca Banjir Negeri Kelantan
Tarikh : 1 - 2 Januari 2023
Bantuan : Penyerahan Sumbangan Makanan sebanyak 200 

pek makanan (Bakul Rahmah KPT). Misi ini telah 
dijayakan oleh Pejabat HEPA, Pusat Islam, UTeM 
Holdings Sdn. Bhd. (UHSB), Pejabat Pendaftar serta 
sumbangan dari unit dalaman UTeM.

Misi Bantuan Pasca Banjir Kota Tinggi, Johor 2023 
Tarikh : 3 - 4 Februari 2023
Lokasi : Kolej Komuniti Kota Tinggi, Johor
Bilangan Sukarelawan : 20 staf 
Bantuan:  Penyerahan Sumbangan Makanan sebanyak 

200 pek makanan (Bakul Rahmah KPT) serta 
sumbangan wang tunai sebanyak RM5,000.00. 
Misi ini telah dijayakan oleh Pejabat HEPA, Pusat 
Islam, UTeM Holdings Sdn. Bhd. (UHSB), Pejabat 
Pendaftar serta sumbangan dari unit dalaman 
UTeM.

Misi Sukarelawan Bantuan Pasca Banjir UTeM Bukit 
Gambir, Johor
Tarikh : 6 Mac 2023
Bilangan Sukarelawan : 20 staf 
Bantuan:  Penyerahan Sumbangan Makanan sebanyak 

150 pek makanan (Bakul Rahmah KPT) serta 
sumbangan wang tunai sebanyak RM5,000.00. 
Misi ini telah dijayakan oleh Pejabat HEPA, Pusat 
Islam, UTeM Holdings Sdn. Bhd. (UHSB), Pejabat 
Pendaftar serta sumbangan dari unit dalaman 
UTeM.
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Misi Sukarelawan Bantuan Pasca Banjir UTeM Kota Tinggi, Johor
Tarikh : 7 Mac 2023
Lokasi : Tenggara, Kota Tinggi
Bilangan Sukarelawan : 18 pelajar dan 15 staf
Bantuan : Penyerahan Sumbangan Makanan sebanyak 200 pek makanan (Bakul Rahmah KPT) dan pembersihan di 

surau lokaliti tempatan.

Misi Bantuan Pasca Banjir Johor 2023
Tarikh : 16 Mac 2023
Lokasi : Parit Sulong, dua (2) Pusat Perpindahan Sementara (PPS) dan tiga (3) rumah di Seri Medan
Bilangan Sukarelawan : 10 staf, 25 pelajar
Bantuan : UTeM telah menyerahkan sumbangan Bakul Rahmah KPT sebanyak 240 pek kepada komuniti setempat. Kerja-

kerja pembersihan melibatkan tiga (3) buah rumah serta penyerahan peralatan elektrik (mentol kalimantang 
dan starter) kepada pihak Surau Seri Medan telah dilaksanakan dengan jayanya. Misi ini telah dijayakan oleh 
Pejabat HEPA dengan kerjasama UTeM Holdings Sdn. Bhd. (UHSB), Unit Elektrik PPF UTeM, MASKUM, Majlis 
Perwakilan Pelajar (MPP) UTeM dan TUAH Volunteer Team (TVT).



Menjuarai Khidmat Insani, Mengundang Kesejahteraan 38

Program Semarak Madani, Negeri Sembilan
Tarikh : 24 Julai 2023
Lokasi : Kg. Panchur, Negeri Sembilan
Bilangan Sukarelawan: 40 pelajar dan 20 staf
Aktiviti : - Pemeriksaan dan Penyelenggaraan Penghawa 

   Dingin
  - Waste To Wealth (W2W) Knowledge Transfer

   Program
  - Pengujian dan Pembaikan Pendawaian Elektrik
  - Servis Asas Motosikal

Program Semarak Madani, Johor
Tarikh : 7 September 2023
Lokasi : Simpang Jeram dan Perling
Bilangan Sukarelawan: 30 pelajar dan 15 staf
Aktiviti : Simpang Jeram
  - Waste To Wealth (W2W) Knowledge Transfer 

  Program
  - Servis Asas Motosikal Perling
  - Pemeriksaan dan Penyelenggaraan Penghawa 

  Dingin
  - Pengujian dan Pembaikan Pendawaian Elektrik
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TUAH CARE FOOD@CAMPUS

TUAH CARE FOOD@CAMPUS merupakan salah satu 
inisiatif bersepadu yang diperkenalkan oleh UTeM 
dalam menyantuni  aspek kebajikan pelajar B40 di 
UTeM. Menerusi inisiatif ini, para pelajar B40 bersasar 
yang terpilih akan menerima sumbangan dalam 
bentuk kupon bantuan makanan. Usaha murni ini 
secara langsung berupaya mengurangkan bebanan 
yang dihadapi oleh pelajar sekali gus memelihara 
kesejahteraan dan kemakmuran pelajar sepanjang 
tempoh pengajian.

Hasrat ini adalah selaras dengan komitmen Kementerian 
Pendidikan Tinggi (KPT) dalam menangani kos kenaikan 
sara hidup pelajar IPT dalam usaha meringankan beban 
perbelanjaan harian mahasiswa. 

Pelajar yang menerima kupon bantuan makanan ini, 
merupakan pelajar dari kategori B40 bersasar dengan 
pendapatan bulanan keluarga berjumlah RM1,500.00 
ke bawah. Unit Kebajikan, Pejabat HEPA UTeM telah 
mengenal pasti 1,500 orang pelajar yang layak mendapat 
kemudahan ini dengan peruntukan lebih RM150,000 
sebulan dibelanjakan.

Melalui kupon bantuan makanan TUAH CARE FOOD@
CAMPUS ini, pelajar layak menerima RM3.50 sehari 
untuk tiga (3) kali seminggu (Isnin, Rabu dan Jumaat). 

Transaksi pembelian makanan boleh dilaksanakan di semua 
kafetaria UTeM yang melibatkan tujuh (7) kafeteria di 
Kampus Induk, Durian Tunggal dan dua (2) kafeteria di 
Kampus Teknologi di Ayer Keroh.

TUAH CARE  FOOD@CAMPUS merupakan aplikasi bersepadu 
yang dibangunkan oleh Pusat  Perkhidmatan Pengetahuan  
dan Komunikasi (PPPK), UTeM. Melalui aplikasi ini, pelajar 
hanya perlu mengimbas kod QR yang disediakan di kafetaria 
UTeM bagi melengkapkan transaksi pembelian.

Melalui aplikasi ini, segala transaksi akan direkodkan secara 
komprehensif bagi memudahkan urusan rujukan data dan 
proses pembayaran kepada pengusaha kafetaria.

Secara tidak langsung, inisiatif ini membolehkan mahasiswa 
untuk fokus kepada pengajian mereka tanpa perlu risau 
tentang aspek kelangsungan hidup yang akhirnya boleh 
menjejaskan tumpuan mereka terhadap pengajian.
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PENGENALAN MENU SISWA RAHMAH DAN MENU RAHMAH UTeM

Prihatin, cakna dan menyambut aspirasi nasional 
maka Universiti Teknikal Malaysia Melaka (UTeM) telah 
melaksanakan Menu Siswa Rahmah pada harga serendah 
RM3.50.

UTeM sentiasa berikhtiar dan berusaha menjayakan 
pelbagai inisiatif bagi membantu pelajar miskin terutama 
golongan B40 supaya tidak terjejas pengajian mereka 
disebabkan kesusahan dan keperitan hidup. Pengenalan 
Menu Siswa Rahmah tepat pada waktunya terutama ketika 
keadaan kos sara hidup yang nampaknya mempamerkan 
tren peningkatan pada masa kini.

Mengenai pengisian Menu Siswa Rahmah RM3.50 ini, ianya 
terdiri dua (2) pilihan iaitu pilihan 1 ialah set nasi putih, ikan 
atau ayam, sayur, kuah atau sup kosong dan air kordial. 
Sementara itu, pilihan 2 pula terdiri dengan set nasi atau 
bihun atau mi atau kuetiau goreng digandingkan dengan 
telur dan beberapa pilihan air yang mana memberikan 
variasi buat para pelajar.

Pelaksanaan Menu Siswa Rahmah dijayakan menerusi 
kerjasama hebat bersama pihak 
pengusaha kafetaria melibatkan tujuh (7) 
buah kafetaria kesemuanya dalam kampus 
induk, Durian Tunggal dan dua (2) buah di 
Kampus Teknologi UTeM. Sebagai insentif 
dan timbal balik dari para pengusaha yang 
menyediakan Menu Siswa Rahmah, pihak 
pengurusan tertinggi universiti bersetuju 
untuk memberi pengecualian sewaan 
sehingga akhir tahun 2023 kepada semua 
pengusaha kafeteria.

Pada masa yang sama, Menu Rahmah 
dengan harga RM5.00 yang telah terlebih 
dahulu diperkenalkan sebelum ini masih 
diteruskan oleh pengusaha kafetaria di 
UTeM dan boleh dinikmati oleh semua 
warganya.

Menu Siswa Rahmah dan menu Rahmah UTeM adalah 
inisiatif UTeM di bawah Pejabat Timbalan Naib Canselor (Hal 
Ehwal Pelajar & Alumni) yang mendatangkan manfaat yang 
besar terutama kepada mahasiswa B40. Selain, inisiatif ini 
turut memberi bermanfaat buat seluruh warga UTeM dan 
warga luar yang berkunjung ke UTeM. 

Pelaksanaan Menu Siswa Rahmah dijayakan menerusi 
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JOB ON CAMPUS (JoC)

Program Peluang Kerja @ CREATE (PEKA@CREATE) atau Job on Campus (JoC) khususnya kepada pelajar B40 dan asnaf 
merupakan antara agenda utama CREATE, HEPA dalam membantu pelajar mencari pengalaman dan mendapatkan duit 
tambahan melalui kerja separuh masa di dalam kampus. Antara program JoC adalah:  

Nescafe Youth Entrepreneurship 
Programme (NYEP 2022) 

Program ini adalah untuk merangsang budaya 
keusahawanan dalam kalangan pelajar serta 
memperkasakan lagi peserta dengan pengalaman 
perniagaan yang sebenar (real-world business 
experience). Program ini telah mendapat sambutan yang 
baik dalam kalangan pelajar dengan penyertaan seramai 
25 orang peringkat awal dan pengurusan Utama dalam 
kalangan pelajar 12 orang. Melalui program ini, pelajar 
telah diberikan latihan oleh pihak Nescafe dan peserta 
yang terlibat akan menguruskan pengoperasian Kiosk 
Nescafe di Kolej Kediaman Satria. 

Gambar 1 Poster Program Nescafe Youth Entrepreneurship 
Programme (NYEP 2022)

Gambar 2 Kumpulan Pertama Pengurusan NYEP 2022/2023
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Program Bank Rakyat
UNIpreneur 3.0 

Program Bank Rakyat UNIpreneur 3.0 
diteruskan lagi dengan penglibatan 
seramai 20 orang pelajar. Melalui 
program ini, sumbangan dana berjumlah 
RM3,000.00 bagi seorang pelajar 
diberikan oleh Bank Rakyat sebagai 
suntikan permulaan perniagaan. Pada 
tahun 2022, seramai 33 orang pelajar 
UTeM terpilih dengan peruntukan 
sebanyak RM107,250.00. Melalui program 
ini turut membuka peluang JoC di UTeM 
termasuklah peserta yang membuka 
kedai gunting rambut, barista kopi, Ninja 
Van dan makanan serta minuman di 
Sasana Niaga. 

Penyerahan cek RM66,000.00 bagi Bank Rakyat UNIpreneur 3.0 

Malaqa Coffee 
@ Sasana Niaga 

Ninja Van
@ Sasana Niaga 
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Program Learn & Earn dengan 
kerjasama He & She Coffee

Program ini adalah kerjasama CREATE, 
HEPA dengan He & She Coffee bagi 
merancakkan lagi JoC. Melalui program 
ini, pelajar akan dapat merasai 
pengalaman sebagai barista kopi dan 
juga mengembangkan aktiviti serta 
atribut keusahawanan dalam kalangan 
pelajar seperti pengurusan perniagaan, 
berkomunikasi secara berkesan, kreativiti 
dan kerja berpasukan. Program ini 
telah mendapat sambutan baik dalam 
kalangan pelajar dengan permohonan 
penyertaan sebanyak 100 orang pelajar. 
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AKTIVITI

UTeM
Alumni
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JALINAN HOLISTIK ALUMNI UTeM TERENGGANU

KUALA TERENGGANU - 28 Januari 2023: Inisiatif untuk 
mengadakan Program Jalinan Holistik Alumni UTeM 
Terengganu ini amatlah signifikan. Setidak-tidaknya, ia 
dapat mengembalikan kenangan dan nostalgia para 
alumni selain membuka ruang untuk para alumni kembali 
untuk berbakti kepada alma mater.

Demikian ujar Pengarah Pusat Alumni dan Kebolehpasaran 
Graduan, Dr. Hazli Rafis bin Abdul Rahim ketika berucap 
merasmikan majlis Makan Malam Santai Alumni UTeM 
sempena Program Jalinan Holistik Alumni Terengganu.

“Kepimpinan Persatuan Alumni UTeM perlu memikirkan 
strategi yang berkesan untuk meningkatkan penglibatan 
para alumni UTeM dapat diperkasakan lagi agar lebih ramai 
alumni UTeM lebih berminat untuk menyumbang kepada 
universiti melalui platform AUTeM,” jelasnya.

Mengulas lanjut, Presiden Alumni UTeM, Zulfadhli bin 
Datuk Haji Idrus turut berharap para alumni universiti ini 
bertindak sebagai pemegang taruh yang berpotensi untuk 
memberi nilai tambah kepada Universiti ini dan sentiasa 
berminat untuk menghadiri program-program seumpama 
ini.

“Saya amat berharap alumni-alumni sama ada yang 
berada di majlis ini atau diluar majlis ini untuk sama-sama 
menyokong kepimpinan AUTeM untuk melaksanakan 
program-program seumpama ini kerana kesemua alumni 
adalah pemegang taruh atau duta untuk UTeM.”

Di akhir ucapannya beliau menegaskan bahawa kepimpinan 
Persatuan Alumni UTeM haruslah proaktif termasuk turun 
padang dan menganjurkan aktiviti yang relevan, bukan 
sahaja di kalangan ahli persatuan, tetapi juga yang dapat 
merapatkan hubungan para alumni dengan alma mater 
mereka.
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PROGRAM JALINAN HOLISTIK ALUMNI UTeM (CHAPTER SABAH) 
BERSAMA NAIB CANSELOR UTeM

26 Februari 2023 (Ahad) | LE MERIDIEN HOTEL, KOTA 
KINABALU, SABAH: Program Jalinan Holistik Alumni UTeM 
(Chapter Sabah) telah dirasmikan oleh YBhg. Profesor 
Datuk Ts. Dr. Massila binti Kamalrudin. Turut hadir YBhg. 
Prof Madya Datuk Dr. Sabri bin Mohamad Sharif, Timbalan 
Naib Canselor Hal Ehwal Pelajar dan  Alumni (HEPA) dan Dr. 
Hazli Rafis bin Abdul Rahim, Pengarah Pusat Pengurusan 
Alumni dan Kebolehpasaran Graduan (PPAKG) telah 

menelusuri alumni UTeM di Sabah dalam satu program Hi - 
Tea yang berkonsepkan sembang santai.

Seramai 45 orang alumni telah menghadiri program ini. 
YBhg. Profesor Datuk Ts. Dr. Massila binti Kamalrudin turut 
melancarkan Jawatankuasa Alumni Chapter Sabah bagi 
sesi 2023/2026 bagi merancakkan lagi program alumni di 
Sabah bersama UTeM akan datang.
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PROGRAM JALINAN HOLISTIK ALUMNI UTeM (CHAPTER SARAWAK)

10 JUN 2023 | THE WATERFRONT HOTEL, KUCHING: 
Program Jalinan Holistik Alumni UTeM (Chapter Sarawak) 
telah berlangsung dan dirasmikan oleh Naib Canselor (NC) 
iaitu YBhg. Profesor Datuk Ts. Dr. Massila binti Kamalrudin 
dan turut dihadiri Dr. Hazli Rafis bin Abdul Rahim, Pengarah 
Pusat Pengurusan Alumni dan Kebolehpasaran Graduan 
(PPAKG) dan En. Mohd Khairul Nizam bin Suhaimin, 
Timbalan Presiden Persatuan Alumni UTeM. Program ini 
telah menyelusuri alumni UTeM di Sarawak dalam satu 
program Hi-Tea yang berkonsepkan sembang santai.

Seramai 57 orang alumni telah menyertai program ini 
dan majoriti daripada mereka bekerja di Kuching serta 
terdapat juga alumni yang datang dari luar Kuching 
melalui perjalanan yang jauh dengan menaiki kapal 

terbang demi semangat kebersamaan sesama alumni dan 
UTeM. Dalam ucapan YBhg. Datuk NC, agar alumni UTeM 
dapat memberikan kerjasama secara holistik dan kembali 
menyumbang kepada universiti dalam pelbagai bentuk. 
Pada masa yang sama, alumni juga adalah duta kepada 
UTeM untuk menarik lebih ramai untuk datang belajar di 
UTeM. 

Semasa program ini YBhg. Datuk NC telah melancarkan 
Jawatankuasa Alumni Chapter Sarawak bagi sesi 2023/2026 
dan berharap dengan penubuhan Jawatankuasa Alumni 
(Chapter Sarawak) ini, hubungan alumni dengan universiti 
terus kukuh dan pelbagai kerjasama dapat diadakan 
selepas ini. Tahniah diucapkan kepada alumni yang dilantik 
sebagai ahli jawatankuasa. 
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PROGRAM JALINAN HOLISTIK (CHAPTER TIMUR)

18 Ogos 2023 (Jumaat) | Swiss–Bel Hotel 
Kuantan, Pahang: Program ini telah dihadiri 
oleh Alumni UTeM seramai 50 orang. Turut hadir, 
YBhg. Timbalan Naib Canselor Hal Ehwal Pelajar 
dan Alumni UTeM bagi merasmikan pelancaran 
Chapter Timur dan menyerahkan surat lantikan 
jawatankuasa (Chapter Timur). Terima kasih 
kepada Alumni UTeM yang sudi meluangkan 
masa untuk hadir dan menjayakan program ini.
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PENYAMPAIAN SUMBANGAN IKHLAS KEPADA WARIS ALUMNI UTeM 
(KAMAL SYAHIDI BIN KAMARUDDIN - ALUMNI FKP 2009)

25 JANUARI 2023: Beliau telah disahkan mengidap 
kanser otak dan sudah menjalani pembedahan pada 
Disember 2022 lalu. Encik Kamal Syahidi, masih lagi 
dirawat di Hospital Kuala Lumpur (HKL). Pada ketika 
ini beliau hanya terlantar di atas katil hospital, sambil 
menjalani rawatan susulan. Saban minggu isteri beliau 
akan berulang-alik bersama dua cahaya matanya ke HKL 
demi menziarahi suami tercinta. Anak pertama beliau 
berusia lima (5) tahun dan yang kedua berusia tiga (3) 
tahun. Bagi meringankan beban keluarga ini, pihak 
PPAKG AUTeM telah menyampaikan sedikit sumbangan 
kewangan kepada isteri Encik Kamal Syahidi. Turut 
serta bersama adalah Dr. Hazli Rafis bin Abdul Rahim, 
Pengarah PPAKG, Ts. Zulfadhli bin Datuk Hj. Idrus, 
Presiden AUTeM serta jawatankuasa AUTeM. 

Untuk makluman, arwah (Alumni FKP 2009) telah 
kembali ke rahmatullah pada 4 April 2023 di Hospital 
Besar Melaka. Arwah meninggalkan seorang isteri dan 
dua (2) orang anak yang masih kecil.
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PROGRAM SENTUHAN MENARA GADING AUTeM@GIATMARA LANGKAH 
DEKATKAN TVET PADA KOMUNITI

28 Januari 2023 (Ahad): Persatuan Alumni Universiti 
Teknikal Malaysia Melaka (AUTeM) berjaya melaksanakan 
Program Sentuhan Menara Gading AUTeM@GIATMARA di 
Kolej GIATMARA Kuala Nerus yang melibatkan hampir 60 
orang pelatih institusi berkenaan. Program motivasi santai 
yang berfokus pada penerapan modul Pendidikan Latihan 
dan Teknikal Vokasional (TVET) tersebut diselaraskan oleh 
Pusat Pengurusan Alumni dan Kebolehpasaran Graduan 
dengan kerjasama Pejabat Hal Ehwal Pelajar dan Aumni 
(HEPA) UTeM. Pelaksanaan program bersifat serampang 
dua mata ini, membolehkan para alumni UTeM berkongsi 
kepakaran dan pengalaman dalam bidang Pendidik 
TVET bersama pelatih-pelatih GIATMARA, selain turut 
menyahut seruan UTeM itu sendiri dalam menjuarai 

pemerkasaan jenama TVET terhadap komuniti. Pelbagai 
modul latihan dalam kumpulan yang bersifat teknikal 
telah dilaksanakan. Antara modul yang mendapat tarikan 
peserta adalah “Lumba Kereta Lilin” dan “Bina Menara 
Cinta” yang mengetengahkan aplikasi teori aerodinamik 
dan kestabilan pusat graviti. Modul yang diterapkan 
turut diintegrasikan dengan falsafah kehidupan sebagai 
pengajaran. Penganjuran program ini merupakan salah 
satu cara AUTCM dalam mendekati masyarakat dan 
mengeratkan hubungan antara universiti, graduan serta 
komuniti program ini telah disempurnakan oleh Pengarah 
Pusat Alumni dan Kebolehpasaran Graduan UTeM, Dr. 
Hazli Rafis bin Abdul Rahim. Turut hadir ke majlis penutup 
adalah Pengurus GIATMARA Kuala Nerus.
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25 FEBRUARI 2023 : AUTeM SHARING: PROGRAM STAGE SIMULATION OF 
TVET ALPHA EMPOWERMENT

25 Februari 2023 | Bilik Auditorium FKP: AUTeM telah 
menganjurkan program STAGE, khas untuk anak-anak 
sempena aktiviti cuti sekolah. Alhamdulillah, program 
ini mendapat sambutan dari ibu bapa alumni, penduduk 
setempat dan warga UTeM serta mendapat penyertaan 
menggalakkan.

AUTeM memahami aspirasi bahawa negara perlu 
menghasilkan generasi bukan semata cemerlang 
akademik, tetapi berkemahiran tinggi, dan pendedahan 
awal program teknikal serta kemahiran mampu menanam 
minat pada anak-anak. Bersyukurlah anak-anak kita sedang 

melatih diri mereka dari sudut: spatial cognitivespatial 
manipulationspatial information visuospatial working 
memory task dan juga spatial non-verbal reasoning
diorang tu. Malah objektif utama program STAGE dapat 
melatih skillset anak-anak seperti social skill, neuromotor 
skill, solution skill dan matematik.

Semoga program ini mempunyai impak kepada kaedah 
berfikir anak-anak. AUTeM mengucapkan terima kasih atas 
penyertaan dan sokongan UTeM secara tidak langsung. 
Pembelajaran adalah proses sepanjang hayat.
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PROJEK KOMUNITI MOREH OLEH PERSATUAN ALUMNI UTEM(AUTEM) X 
MCDONALD’S (CAWANGAN KRUBONG)

SEPANJANG BULAN RAMADAN | SEKITAR UTeM: Program 
ini telah dijalankan sepanjang bulan ramadan dan 
melibatkan ramai alumni UTeM secara langsung atau tidak 
langsung. Untuk makluman, sebanyak lima (5) program 
dirangka dibawah penganjuran Semarak Ramadan 
Mahabbah dengan kepentingan dan kumpulan sasar yang 
berbeza. Golongan yang disasarkan adalah Mahasiswa 
UTeM, Komuniti/Golongan asnaf sekitar Melaka Tengah, 
Alumni UTeM dan Staf UTeM. 300 paket sahur diagih meliputi 
Taman Tasik Utama, Bukit Beruang, dan Durian Tunggal. 

Turut disampaikan bekalan sahur kepada polis bantuan 
UTeM serta beberapa gelangan sekitar bandar Melaka. 
Tujuan program ini adalah untuk membantu pelajar bB40 
UTeM, selain menerapkan nilai kesukarelawanan dalam 
kalangan peserta. Program bermula dengan rewang pada 
pukul 6.00 petang sehingga pukul 5.00 pagi berakhirnya 
agihan. Perlepasan dilaksanakan oleh Presiden AUTeM pada 
pukul 2.00 pagi manakala TNCHEPA turut hadir meraikan 
bersama sukarelawan pada akhir program.
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PROGRAM LEADERSHIP EMPOWERMENT THROUGH TVET APPROACH FOR 
MALACCA HIGH SCHOOL’S STUDENT LEADER

2 OGOS 2023 | DEWAN UTeM 1, KAMPUS TEKNOLOGI: Program 
ini bertujuan untuk meningkatkan pemahaman dan penghayatan 
pelajar dalam kepimpinan melalui elemen TVET yang menjadi identiti 
UTeM ketika ini. Program ini turut menyahut seruan Kementerian 
Pendidikan Tinggi yang menggalakkan Alumni turun ke padang 
menyantuni masyarakat dalam memastikan kehidupan masyarakat 
ke arah lebih baik. Dalam aspek ini para alumni UTeM akan 
menerapkan keseronokan ilmu kepimpinan melalui pendekatan 
modul teknikal.

Program yang berbentuk latihan dalam kumpulan ini memberi 
penekanan falsafah kepimpinan dan komunikasi untuk diaplikasikan 
kepada para peserta. Turut hadir Pengarah Pusat Pengurusan 
Alumni dan Kebolehpasaran Graduan, YBrs. Dr. Hazli Rafis bin Abdul 
Rahim, Alumni UTeM sebagai panel iaitu Encik Arif Ramli dan Puan 
Zuraida bagi perkongsian bersama peserta.
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PROGRAM INSPIRASI ALUMNI FaSaSi UTeM MENJAJAR KEPIMPINAN 
PELAJAR SK SERKAM

9 – 10 September 2023 | Kolej Kediaman UTeM: Seramai 
98 orang pelajar yang terdiri daripada badan kepimpinan 
Sekolah Kebangsaan Serkam telah menyertai program 
“Inspirasi Fasasi AUTeM Menjajar Kepimpinan Pelajar” di 
Universiti Teknikal Malaysia Melaka.

Program 2 hari 1 malam ini yang bertemakan “Leadership 
Inspire Ummah” ini mengadaptasi konsep pembentukan 
sahsiah diri dengan modul kepimpinan yang holistik. 
Pengarah program, Encik Ahmad Nawawi Amin, berkata 
ianya sebahagian daripada elemen-elemen yang 
signifikan dalam menyerlahkan bakat kepimpinan pelajar 
terutamanya peserta dari kawasan luar bandar. 

Para fasilitator alumni UTeM yang diketuai oleh Encik Mohd 
Faiq Aiman Aili, turut menerima respon positif daripada 
para pelajar kerana pendekatan yang digunakan adalah 
konsep kekeluargaan berbanding konsep tipikal motivasi 
yang pernah mereka lalui pada program-program sebelum 
ini. 

Program yang merupakan anjuran bersama Pusat 
Pengurusan Alumni dan Kebolehpasaran Graduan, 
Persatuan Alumni UTeM, Pentadbiran serta Persatuan 
Ibu Bapa dan Guru Sekolah Kebangsaan Serkam. Ia 
adalah merupakan program yang julung-julung kalinya 
dilaksanakan dalam skala yang besar seperti ini.
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BENGKEL PERSEDIAAN MAJLIS MALAM ALUMNI NEGARA (MAN 2023)

30 JANUARI 2023 | JAMBATAN ANGKAT KUALA TERENGGANU: Majlis 
Alumni Universiti Awam (MAlumni) telah ditubuhkan pada 18 Julai 2020 
melalui kelulusan oleh Sekretariat Timbalan Naib canselor, HEPA yang 
telah bermesyuarat di Universiti Malaya (UM). Majlis Alumni Universiti 
Awam atau MAlumni merupakan gabungan ahli-ahli daripada Pusat 
Alumni Universiti Awam yang berperanan untuk membantu dalam 
memperkasakan institusi alumni Malaysia.

Sehubungan itu, MAlumni bercadang 
untuk mengadakan Malam Alumni 
Universiti Awam 2023 (Mal’ 23) secara 
kerjasama dengan semua Universiti awam 
dan Bahagian Mahasiswa Holistik (BMH), 
Kementerian Pendidikan Tinggi (KPT) bagi 
memperkukuhkan hubungan dengan 
alumni. 

Pengarah Pusat Alumni dan staf pentadbir 
dari 20 universiti awam serta Pegawai 
Bahagian Mahasiswa Holistik (BMH), KPT 
telah berkumpul di Bengkel Persediaan 
Majlis Malam Alumni Negara 2023 
(MAN2023) yang diadakan di Jambatan 
Angkat Kuala Terengganu. Memandangkan 
program adalah di peringkat nasional, 
persediaan yang rapi amat diperlukan. 
Urus setia bengkel adalah secara kerjasama 
antara UMT dan UTeM.
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BENGKEL PERSEDIAAN PENGANJURAN MAJLIS MALAM ALUMNI 2023 (MAL’23) 
DAN MESYUARAT MAJLIS ALUMNI UNIVERSITI AWAM MALAYSIA (MAlumni)

2 – 13 Julai 2023 – Laman Hikmah: Mesyuarat Majlis 
Alumni Universiti Awam Malaysia kali ke - 3 yang 
dipengerusikan oleh YBrs. Prof. Rahman Noordin, 
Timbalan Naib Canselor (HEPA) UMS merangkap 
Pengerusi MAlumni dan YBhg. Profesor Madya Datuk 
Dr. Sabri bin Mohamad Sharif, Timbalan Naib Canselor 
Hal Ehwal Pelajar dan Alumni UTeM sebagai Timbalan 
Pengerusi MAlumni. 

Seramai lebih kurang 40 orang ahli mesyuarat 
yang hadir dari kalangan pengarah-pengarah dan 
staf pusat alumni universiti awam. Turut hadir ke 
mesyuarat ini adalah 2 orang wakil BHM, KPT iaitu 
Puan Hayuna dan Cik Idura yang sentiasa mengikuti 
setiap perkembangan MAlumni sejak dari mula 
penubuhannya.

Dalam mesyuarat kali ini membincangkan perihal berkaitan 
Majlis Malam Alumni 2023 (MAL’23) yang akan diadakan pada 
23 September 2023. Di samping itu, pembentangan program 
yang telah dijalankan dan akan dijalankan oleh setiap kluster 
yang menganggotai MAlumni. UTeM tergolong dalam Kluster 
Jaringan Industri dan Masyarakat (kluster JIM). 
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MESYUARAT JAWATANKUASA PEMILIHAN ANUGERAH MAL’23

14 OGOS 2023 | UKM: Saringan awal bagi pemilihan Anugerah MAL’23 telah diadakan di UKM sebelum dibawa ke KPT 
untuk saringan yang terakhir. Penilaian ini dibuat mengikut kategori anugerah. Saringan penilaian anugerah ini adalah 
sempena Malam Alumni Universiti Awam 2023.
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SESI PENILAIAN AKHIR ANUGERAH ALUMNI UNIVERSITI AWAM | 28 OGOS 2023 
| KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI MALAYSIA 

28 Ogos 2023 (Rabu) | KEMENTERIAN PENDIDIKAN 
TINGGI MALAYSIA : Sesi Penilaian Akhir  ini diadakan 
di Kementerian Pendidikan Tinggi sempena dengan 
penganjuran Malam Alumni Universiti Awam Malaysia 
2023 (MAL’23). Panel-panel terdiri daripada mereka yang 

berpengalaman dan pakar dalam setiap ketegori anugerah. 
Setinggi-tinggi ucapan terima kasih kepada Jawatankuasa 
MAL’23 terutama Jawatankuasa Anugerah dan pihak BMH, 
JPT yang berkerja keras bagi menjayakan sesi penilaian ini. 
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PROGRAM PERLAWANAN BOLA SEPAK SILATURAHIM BERSAMA ALUMNI 2023 
“ALUMNI X-KUTKM VS VETERAN UTeM”

18 Mac 2023 (Sabtu) | Stadium UTeM: Perlawanan bola 
sepak antara Alumni X-KUTKM VS Veteran UTeM telah 
berlangsung di Stadium UTeM dan telah dirasmikan oleh 
Timbalan Naib Canselor Hal Ehwal Pelajar dan Alumni. 
Turut hadir Pengarah Pusat Pengurusan Alumni dan 
Kebolehpasaran Graduan, Dr. Hazli Rafis bin Abdul Rahim 

dan Presiden Alumni UTeM, Ts. Zulfadhli bin Datuk Hj. Idrus. 
Perlawanan ini mengumpulkan TIGA generasi pemain-
pemain bola dikalangan kumpulan pelajar terawal UTeM 
yang dahulunya dikenali sebagai KUTKM yang akan 
menentang pasukan veteran UTeM (Staf). Perlawanan ini 
tamat pada jam 10:30 malam.  
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PROGRAM KEJOHANAN FUTSAL UKHWAH PIALA ALUMNI

4 MAC 2023 | ARENA FUTSAL BANGI: Program Kejohanan 
Futsal Ukhwah Piala Alumni yang telah diadakan di Arena 
Futsal Bangi dan telah disertai lebih 80 peserta di dalam 
kejohanan ini. Respon positif daripada para peserta 
mewarnai perjalanan program yang mana kegembiraan 

jelas terpancar kerana dapat bertemu rakan-rakan lama 
dalam platform sukan seperti ini. Program ini dirasmikan 
oleh Presiden Alumni UTeM iaitu Ts. Zulfadhli bin Datuk Hj. 
Idrus.
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PROGRAM FESTIVAL SUKAN PERSAHABATAN: (AUTeM VS SASMEC@IIUM)

19 OGOS 2023 | FASILITI SUKAN SASMEC@IIUM: Program 
Festival Sukan Persahabatan ini telah berlangsung dengan 
jayanya dan telah melibatkan 100 atlet daripada alumni 
UTeM dan 100 atlet daripada SASMEC@IIUM. Senada 
dengan PPAKG yang menganjurkan Program Jalinan 
Holistik Alumni UTeM (Chapter Timur) yang diadakan di 
Kuantan, Pahang, pihak AUTeM turut mengambil peluang 
untuk mengumpulkan alumni-alumni UTeM melalui 
aktiviti sukan yang lebih santai dan dapat menarik lebih 
ramai alumni UTeM untuk hadir sama. Diharapkan dapat 

memupuk semangat kekitaan dalam kalangan alumni 
kerana mereka membawa nama universiti dalam sukan ini. 
Terima kasih buat semua yang terlibat menjayakan aktiviti 
santai ini. 

Pihak AUTeM turut menzahirkan penghargaan kepada 
kakitangan SASMEC@IIUM kerana menyambut kedatangan 
kami dan menyediakan prasarana yang baik sepanjang 
program ini berlangsung. 



Menjuarai Khidmat Insani, Mengundang Kesejahteraan67

7 OKTOBER 2023 | STADIUM UTeM: Perlawanan Bola Sepak 4PMG “4 Penjuru Merentas Generasi Alumni UTeM” telah 
berlangsung di Stadium UTeM dan menghimpunkan alumni-alumni pemain bola sepak UTeM bermula dari tahun 2000 
sehingga yang terkini iaitu pada tahun 2022. 

Senada dengan matlamat Pembangunan Mampan (SDG) 3 (Kesihatan dan Kesejahteraan) yang bertujuan untuk 
memastikan kesihatan dan kesejahteraan yang baik untuk semua. Perlawanan bola sepak 4PMG ini memberi peluang 
kepada alumni untuk bersenam dan mengekalkan kesihatan fizikal mereka. Perlawanan bola sepak ni telah dijuarai oleh 
X-UTeM FC pada edisi kali ini.

PROGRAM BOLA SEPAK 4PMG “4 PENJURU MERENTAS GENERASI” 
ALUMNI UTeM
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PROGRAM SEMBANG ALUMNI UTeM @ MEMORI KORPORAT 
“BAGAI SIRIH PULANG KE GAGANG”

11 OKTOBER 2023 (RABU) | AUDITORIUM FTKIP:
Program anjuran bersama Perpustakaan Laman 
Hikmah (PLH) dan Pusat Pengurusan Alumni dan 
Kebolehpasaran Graduan (PPAKG) telah berlangsung 
dengan lima (5) orang panel jemputan pada kali 
ini adalah terdiri daripada alumni yang kembali 
berkhidmat di UTeM sama ada sebagai pendidik 
ataupun sebagai tenaga profesional. 

Program ini merupakan salah satu inisiatif PLH dalam 
usaha untuk bersama-sama menyokong aktiviti 
memori korporat UTeM, dalam mempergiatkan usaha-
usaha dan kaedah pengumpulan bahan melalui 
sumber lisan bagi koleksi Memori Korporat UTeM,  
serta usaha untuk menarik minat dan penyertaan 
warga UTeM dalam menyumbang bahan-bahan yang 
menjadi simbolisme kepada UTeM.
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PROGRAM VLOG ALUMNI: MENJEJAK CENDEKIA MENYAMBUNG LEGASI

Perpustakaan Laman Hikmah (PLH) dan Pusat Pengurusan 
Alumni dan Kebolehpasaran Graduan (PPAKG) telah 
menjalankan program secara rakaman di beberapa 
lokasi iaitu Zon Utara dan Zon Selatan. Ini adalah 
bertujuan untuk mengumpul alumni-alumni UTeM bagi 
berkongsi pengalaman dan maklumat berkaitan sejarah 

kecemerlangan dan kegemilangan universiti melalui 
sejarah lisan serta perkongsian tips kejayaan. Program ini 
disertai oleh alumni yang terdiri daripada pelajar-pelajar 
yang telah bergraduasi bermula daripada Konvokesyen 
Pertama KUTKM sehingga Konvokesyen ke 18 UTeM. 
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GRADUAN UTeM TAHUN 2022

K
P

ebolehpasaran
encapaian

ARTIKEL



Menjuarai Khidmat Insani, Mengundang Kesejahteraan 72

Kebolehpasaran Graduan (GE) merupakan pengukur kepada 
kualiti graduan yang dihasilkan. Menurut Kementerian 
Pendidikan Tinggi (KPT), GE dilihat berdasarkan 
bilangan graduan yang bekerja, melanjutkan pengajian, 
meningkatkan kemahiran dan menunggu penempatan 
pekerjaan. Berdasarkan pelaporan rasmi oleh pihak KPT, 
peratusan GE UTeM bagi graduan tahun 2022 mencatatkan 
sebanyak 96.4% iaitu dengan peningkatan sebanyak 5.3% 
berbanding pencapaian peratusan GE tahun 2021 (91.1%). 

Peratusan ini merupakan peratusan tertinggi yang pernah 
dicapai oleh UTeM berbanding tahun-tahun sebelumnya. 
Manakala, peratusan responden UTeM mencatatkan 
100% iaitu semua graduan UTeM telah mengisi kajian 
yang dijalankan oleh KPT dengan jayanya tanpa ada yang 
terkecuali. Hal ini menunjukkan data yang diperoleh adalah 
sahih dan bertepatan dengan status pekerjaan terkini 
graduan. Selain itu, peratusan graduan UTeM yang bekerja 
dalam bidang adalah sebanyak 64.6% atau 1529 orang.

Pencapaian ini  akan menjadi faktor menyumbang kepada 
bakal pelajar untuk menyambung pengajian di UTeM. 

Selain, memastikan graduan UTeM sebagai pilihan utama 
majikan sama ada dalam dan luar negara.

PENCAPAIAN KEBOLEHPASARAN GRADUAN UTeM TAHUN 2022
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Pusat Sukan HEPA UTeM sentiasa menawarkan dan 
memberi perkhidmatan terbaik kepada Warga UTeM 
khususnya kepada pelajar. Selaras dengan Pelan Strategik 
UTeM iaitu ST3, iaitu menjuarai khidmat insani, mengundang 
kesejahteraan, Pusat Sukan sentiasa menitikberatkan 
kebajikan kepada pelajar iaitu dengan menawarkan 
khidmat Rakan Sukan. Rakan Sukan merupakan peluang 
untuk pelajar bekerja di Pusat Sukan dan pada masa kini 
terdapat 10 orang pelajar yang terdiri daripada pelajar 
tahun 2, 3 dan 4. Para pelajar ini dibayar elaun mengikut 
jam bertugas.

Para pelajar yang dihasilkan UTeM bukan sahaja cemerlang 
dalam akademik tetapi juga turut cemerlang dalam bidang 
kokurikulum. Justeru itu, Pusat Sukan telah menggunakan 

medium Saluran Sukan untuk pengambilan bakat baharu 
bagi mana-mana atlet yang memiliki potensi dalam sukan 
masing-masing untuk diserap masuk ke UTeM dengan 
kapasiti sebagai seorang atlet. Bagi tahun 2023, Pusat Sukan 
telah menawarkan seramai lapan (8) pelajar melalui saluran 
sukan dan telah mengikuti pengajian dalam pelbagai 
bidang di UTeM. 

Selain itu, pelajar yang cemerlang dalam bidang sukan, 
Pusat Sukan akan salurkan maklumat berkaitan tajaan 
biasiswa kepada beberapa agensi dan sehingga kini dua 
(2) orang pelajar yang telah mendapat tajaan biasiswa 
daripada Jabatan Perkhidmatan Awam dan Kementerian 
Belia dan Sukan.

Syed Abrar 
Syed Ahmad Zawawi

Olahraga (Merejam Lembing)

Mewakili Malaysia ke Sukan 
Sea di Cambodia

Mohammad Iman Hakimi
 Aznani

Bola Sepak

Mewakili Malaysian Universiti 
(MUFT) ke Kejohanan 
Asian University Football 
Tournament (AUFT) di
Taebaek, Korea

PENERIMA BIASISWA JPA PENERIMA PENERIMA SKIM BIASISWA SUKAN 
PERSEKUTUAN (BSP) KBS BIASISWA JPA

SYED ABRAR BIN SYED 
AHMAD ZAWAWI

Athletics Athletes: Javelin Event
1. ALL COMERS SILVER – Gold 
Medal
2. MAF NATIONAL ATHLETICS 
CHAMPIONSHIPS 2021
- Silver medal
3. MAF NATIONAL ATHLETICS 
CHAMPIONSHIPS 2022
- Gold medal
4. IPT Athletics Championship 
Circuit 1 – Gold Medal
5. IPT Athletics Championship 
Circuit 2 – Gold Medal
6. IPT Athletics Championship 
Circuit 3 – Gold Medal
7. IPT Athletics Championship 
Circuit 4 – Gold Medal
8. IPT Athletics Championship 
Grand Final – Gold Medal
9. Asean University Games, 
Thailand (AUG) 2022 – Silver 
Medal
10. Higher Education Institution 
Sports (SUKIPT) – Gold MedalBagi menghargai sumbangan pelajar UTeM yang telah 

berjuang dan mengharumkan nama UTeM dan Malaysia, 
Pusat Sukan telah mengambil pendekatan dengan 

memberikan sumbangan berbentuk Insentif Sukan sebagai 
tanda penghargaan. Bagi tahun 2023, antara pelajar UTeM 
yang telah menerima Insentif Sukan:
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NAMA FAKULTI JENIS SUKAN / PERINGKAT JUMLAH INSENTIF 

Syed Abrar bin Syed Ahmad Zawawi FTKEE Merejam Lembing / Sukan Sea RM650.00

Sadiy Syahmi Rabbani bin Jamaludin FTMK Sofball / Asian Baseball Cup RM400.00

Muhammad Afiq Fahmi bin Saad FTMK Sofball / Asian Baseball Cup RM400.00

Muhammad Farhan bin Ibrahim FKP E-Sports / Sukan Sea RM650.00

Shachien Remesi FKP Kabaddi / Asian Games RM400.00

Muhammad Hafiyzul Hadi bin Haidi FTKE Memanah / Memanah Kebangsaan RM400.00

Ahmad Izzuddin bin Alias FTMK Sofball / Softball Terbuka Kebangsaan RM300.00
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Program yang dilaksanakan di Pusat Sukan amat 
menitikberatkan kepada keupayaan pelajar untuk 
mengembangkan bakat mereka. Sebagai contoh, 
program Kem Sukan yang dilaksanakan pada bulan 
Jun 2023 yang lalu telah melibatkan para pelajar yang 
mempunyai kepakaran dalam sukan seperti sukan 
berbasikal, boling padang, silat olahraga, taekwando, 
dan eSport. Dalam program ini, pelajar terlibat diberi 
tanggungjawab sebagai tenaga pengajar/fasilitator 
untuk memberi dan berkongsi ilmu kepada para 
pelajar sekolah rendah dan menengah di Negeri 
Melaka. Program Kem Sukan ini, telah mendapat 
sokongan dan kerjasama daripada Pejabat 
Pendidikan Negeri Melaka dan telah dikira sebagai 
PAJSK murid.
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Dari segi kemudahan dan fasiliti sukan, Pusat Sukan sentiasa memastikan semua kemudahan berada dalam keadaan 
terbaik dan siap siaga untuk digunakan. Sebagai pemakluman, warga UTeM boleh manfaatkan kemudahan tersebut pada 
setiap hari bekerja bermula 8.30 pagi hingga 10.00 malam. Antara kemudahan sukan yang dimiliki adalah seperti berikut :

STADIUM / TREK BALAPAN

FASILITI DAN KEMUDAHAN YANG DISEDIAKAN UNTUK PELAJAR
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DEWAN SUKAN

GYM INDOOR
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GELANGGANG BOLA TAMPAR

GELANGGANG BOLA KERANJANG/GELANGGANG SEPAK TAKRAW
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GELANGGANG FUTSAL

PADANG SOFTBALL
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PADANG RAGBI / BOLA SEPAK

PADANG HOKI
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GELANGGANG PETANQUE
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dan
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umbangan
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Pengoperasian Pusat Kesihatan Universiti (PKU) adalah 
bermodelkan Klinik Kesihatan (KK) Kementerian Kesihatan 
Malaysia (KKM) yang berkonsepkan Kesihatan Primer 
di mana amalan pencegahan diberi lebih penekanan 
selain pengubatan. Selain dari perkhidmatan Rawatan 
Harian/Pesakit Luar, PKU menyediakan Perkhidmatan 
Kesihatan Awam, Perkhidmatan Kecemasan dan Ambulan, 
Perkhidmatan Pergigian, Perkhidmatan Berhenti Merokok, 
Promosi Kesihatan dan Kawalan Penularan Penyakit 

Berjangkit dan Tidak Berjangkit dan Perkhidmatan 
Sokongan Klinik (Farmasi dan Makmal), rawatan penyakit 
akut /kronik serta rehabilitasi.  

PKU beroperasi di dua (2) Kampus iaitu di Kampus Induk 
dan Kampus Teknologi. PKU yang ditubuhkan pada tahun 
2004 pada mulanya hanya untuk merawat pelajar namun  
kini telah berkembang maju dengan menawarkan rawatan 
kepada staf, tanggungan dan pesara.

PERINCIAN PERKHIDMATAN DI PUSAT KESIHATAN UNIVERSITI

Perkhidmatan Perubatan 
i. Rawatan Harian atau Pesakit Luar
ii. Rawatan Kecemasan dan Ambulan
iii. Perkhidmatan Lindungan Perubatan (Standby) Maj
v. Pemeriksaan Kesihatan seperti pelajar baharu dan staf umur 35 tahun ke atas
vi. Klinik pemanjangan masa
vii. Pendaftaran dan Rekod Perubatan
viii. Prosedur Perubatan
viiii. Bilik Observasi
vx. CSSD – disenfeksi dan pensterilan

Perkhidmatan Pergigian 
i. Pemeriksaan dan diagnosis
ii. Ubat-ubatan
iii. Tampalan
iv. Penskaleran
v. X-ray
vi. Cabutan

Perkhidmatan Sokongan Klinikal
i. Makmal Perubatan – perolehan, pengumpulan, penyimpanan reagent, persampelan dan penyelenggaraan
ii. Farmasi – perolehan, penyimpanan, penyaringan preskripsi, pengisian, pelabelan dan dispenseri ubat

Perkhidmatan Promosi Kesihatan dan Kawalan Penyakit
i. Kawalan Penyakit Berjangkit seperti Denggi, HIV  dan COVID-19
ii. Promosi Kesihatan seperti program dan ceramah kesihatan
iii. Klinik Berhenti Merokok
iv. Kawalan dan pemantauan makanan
v. Kawalan dan pemantauan Taska
vi. Program Derma Darah dengan kerjasama Unit Tabung Darah
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STATISTIK KEDATANGAN PELAJAR KE PUSAT KESIHATAN UNIVERSITI 
SEHINGGA OGOS 2023
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dan
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SUMBANGAN DAN PERKHIDMATAN PSIKOLOGI DAN KAUNSELING PELAJAR 

Unit Psikologi dan Kaunseling Pelajar, Pejabat Timbalan 
Naib Canselor (Hal Ehwal Pelajar dan Alumni) berperanan 
dalam memberikan perkhidmatan membantu pelajar 
dalam pertumbuhan dan perkembangan diri melalui 
pendekatan kaunseling dan psikologi kepada pelajar UTeM. 
Fungsi utama unit ini adalah menyeimbangkan 

kesejahteraan emosi dan keintelektualan pelajar UTeM.  
Antara perkhidmatan yang dijalankan adalah kaunseling, 
bimbingan, konsultasi, pengujian dan pengukuran psikologi 
dan perlaksanaan program kaunseling dan psikologi serta 
Saringan Minda Sihat (DASS-21). Maklumat bagi program-
program yang dilaksanakan adalah seperti berikut: - 

BIL NAMA PROGRAM TARIKH JUMLAH PESERTA

1 WEBINAR EXAM TIPS & TRICKS 19 Januari 2023 24

2 WEBINAR LOVE YOURSELF 2023 SIRI 1 - TOPIK: REMAJA DAN 
CINTA

16 Mac 2023 85

3 PROGRAM “TRAINING OF TRAINER (TOT)” UTeM 2023-SIRI 1 18 Mac – 19 Mac 2023 152

4 PROGRAM WE CARE WE SHARE (FKE) 5-6 April 2023 309

5 WEBINAR LOVE YOURSELF 2.0 : TOPIK : HOW TO LOVE 
YOURSELF

8 April 2023 118

6 PROGRAM WE CARE WE SHARE (FKEKK) 11-12 April 2023 119

7 PROGRAM “TRAINING OF TRAINER (TOT)” UTeM 2023-SIRI 2 28 April – 30 April 2023 152

8 PRS OPEN DAY 3-5 Mei 2023 1315

9 WEBINAR LOVE YOURSELF 3.0 : TOPIK :SAY NO TO SEXUAL 
HARRASMENT

6 Mei 2023 137

10 TALK WITH COUNSELOR : THE ART OF THINKING 9 Mei 2023 30

11 TALK WITH COUNSELOR : TALK WITH COUNSELOR 2.0 10 Mei 2023 30

12 PROGRAM KESEJAHTERAAN PSIKOLOGI 1.0 20 Mei 2023 43

13 PROGRAM WE CARE WE SHARE (FKM) 23-24 MEI 2023 91

14 UNIVERSITY YOUNG MOTIVATOR COMPETITION 27 Mei-7 Jun 2023 48

15 PROGRAM BEST – VERSION OF ME! (B-VOM) 27 Mei 2023 100

16 PROGRAM WE CARE WE SHARE (FPTT) 30-31 Mei 2023 107

17 WEBINAR LOVE YOURSELF 4.0 : TOPIK :FORGIVE BUT NOT 
FORGET

3 Jun 023 189

18 PROGRAM URUS EMOSI ELAK KEMURUNGAN 8 Jun 2023 124
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19 PROGRAM “TRAINING OF TRAINER (TOT)” UTeM 2023-SIRI 3 : 
PROGRAM ASSIST TO SCHOOL (FATS)

10 Jun – 11 Jun 2023 159

20 WEBINAR LOVE YOURSELF 5.0 : TOPIK :MENTAL HEALTH 
AWARENESS

25 Ogos 2023 118

21 WEBINAR LOVE YOURSELF 6.0 : TOPIK :SELF HARM & SUICIDE 
PREVENTIOAN

16 September 2023 76

22 PROGRAM KESEJAHTERAAN PSIKOLOGI 2.0 27 September 2023 158

23 PROGRAM RELAKSASI DIRI, CERIA EMOSI 28 September 2023 148

24 SESI KAUNSELOR BERSAMA PELAJAR BAHARU (FPTT) 05 Oktober 2023 359

25 SESI KAUNSELOR BERSAMA PELAJAR BAHARU (FTKEK) 05 Oktober 2023 307

26 SESI KAUNSELOR BERSAMA PELAJAR BAHARU (FTKIP) 05 Oktober 2023 140

27 SESI KAUNSELOR BERSAMA PELAJAR BAHARU (FTKM) 05 Oktober 2023 331

28 SESI KAUNSELOR BERSAMA PELAJAR BAHARU (FTMK) 07 Oktober 2023 130



Menjuarai Khidmat Insani, Mengundang Kesejahteraan95



Menjuarai Khidmat Insani, Mengundang Kesejahteraan 96



Menjuarai Khidmat Insani, Mengundang Kesejahteraan97

TUAH UTeM
K

L
epuasan

aporan



Menjuarai Khidmat Insani, Mengundang Kesejahteraan 98

Pejabat Hal Ehwal Pelajar dan Alumni Hal Ehwal Pelajar 
dan Alumni (HEPA) berperanan penting di setiap universiti 
bagi menyelaras, mengurus dan melaksanakan aktiviti 
mahasiswa yang berimpak tinggi bagi menghasilkan 
mahasiswa holistik, berkaliber dan berkompetensi tinggi. 
Pejabat HEPA menjadi rujukan utama mahasiswa di 
universiti menerusi pelbagai perkhidmatan  seperti dalam 
aspek kebajikan pelajar, pembangunan bakat, kepimpinan 
pelajar, perkhidmatan kaunseling,  kesukarelawanan, 
kemasyarakatan, keusahawanan, kesukanan, dan 
sebagainya.

Sejajar dengan agenda pemerkasaan mahasiswa, peranan 
HEPA terus diperkukuhkan lagi supaya ia bukan sekadar 
menyelaras, membantu, membimbing, menjaga kebajikan 
dan kesejahteraan pelajar, bahkan mengurus ehwal pelajar 
lebih besar, makro dan luas skop tugasannya termasuklah 
terhadap fungsi kemasyarakatan. Ianya perlu bagi 
mencapai aspirasi yang menjurus kepada  pembangunan 
dan bakat serta pemerkasaan mahasiswa secara holistik 
serta mandiri, melatih dalam menguruskan program 
berkualiti dan berimpak tinggi, keusahawanan sosial, 
inovasi, berkompetensi dan berkemahiran tinggi dalam 
kebolehpasaran graduan serta budaya kepemimpinan nilai 
dan bercitra global.

Bagi menilai kualiti perkhidmatan yang disediakan oleh 
HEPA kepada para pelajar, Pejabat HEPA melaksanakan 
kajian kepuasan pelajar pada setiap tahun. Kajian ini 
dilaksanakan pada suku tahun keempat setiap tahun. 
Kajian ini merangkumi tahap kepuasan pelajar terhadap 
perkhidmatan yang ditawarkan oleh:
1. Pejabat Hal Ehwal Pelajar dan Alumni
2. Pusat Sukan
3. Pusat Kesihatan
4. Kolej Kediaman
5. Kafeteria
6. Perkhidmatan Sokongan seperti kemudahan 

pengangkutan, Wi-Fi, bahan rujukan di Perpustakaan 
Laman Hikmah, dan aspek keselamatan di kampus. 

Kajian kepuasan pelajar turut disenaraikan sebagai dalam 
satu Petunjuk Prestasi Utama (KPI) dalam  Pelan Strategik 
UTeM 2023 – 2025 dengan sasaran pencapaian 80% pada 
tahun 2025. 

Berdasarkan kepada hasil kajian kepuasan pelajar terkini, 
pada tahun 2022, purata skor yang direkodkan adalah 
84.2% atau merit 4.21 bagi pelajar yang memilih skala 4 atau 
lebih dan melebihi sasaran minimum Universiti iaitu 3.50 
dan ke atas atau 70%. Skor ini menunjukkan peningkatan 
berbanding purata skor tahun 2021 iaitu sebanyak 22.2%. 
Peningkatan pencapaian ini adalah kerana pelbagai usaha 
dan inisiatif yang dilaksanakan oleh Pejabat TNC (HEPA) 
menerusi pelbagai aktiviti dan projek berteraskan kebajikan 
dan kesejahteraan siswa/i yang dilaksanakan sepanjang 
tahun 2022.  

LAPORAN KAJIAN KEPUASAN TUAH UTeM
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BIL KRITERIA

2021 2022

% SKALA
JUMLAH

% SKALA
JUMLAH

4 & 5 4 & 5

1 PEJABAT HAL EHWAL PELAJAR

1.1 Layanan dan kerjasama staf 73% 479 89.00% 2980

1.2 Sebaran maklumat 69% 457 87.00% 2951

1.3 Kemudahan aktiviti pelajar 56% 371 87.00% 2913

1.4 Pelaksanaan aktiviti pelajar 61% 399 88.00% 2936

1.5 Perkhidmatan kebajikan 62% 412 87.00% 2902

1.6 Perkhidmatan biasiswa dan pinjaman 61% 402 87.00% 2891

1.7 Perkhidmatan kaunseling 64% 423 87.00% 2893

1.8 Proses penempatan pelajar 66% 436 85.00% 2843

Purata Skor Pejabat Hal Ehwal Pelajar 64% 87.13%

2 PUSAT SUKAN

2.1 Layanan dan kerjasama staf 69% 455 88.00% 2939

2.2 Kemudahan dan venue sukan dan rekreasi 70% 458 88.00% 2936

2.3 Penganjuran aktiviti sukan dan riadah 65% 429 88.00% 2934

2.4 Penyediaan dan pemilihan atlet Universiti 59% 357 86.00% 2873

Purata Skor Pusat Sukan 66% 87.50%

3 PUSAT KESIHATAN

3.1 Layanan dan kerjasama staf 77% 507 90.00% 2993

3.2 Kepuasan terhadap perkhidmatan rundingan 
(konsultansi)

perubatan

77% 506 89.00% 2979

3.3 Kepuasan terhadap perkhidmatan rundingan 
(konsultansi)

pergigian

72% 476 88.00% 2948

3.4 Tahap kepuasan terhadap masa menunggu 
untuk

73% 482 88.00% 2740

Purata Skor Pusat Kesihatan 75% 88.75%
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4 KOLEJ KEDIAMAN

4.1 Layanan dan kerjasama staf 69% 454 86.00% 2853

4.2 Tindakan terhadap aduan / laporan 64% 422 85.00% 2819

4.3 Kemudahan di bilik penginapan pelajar 75% 493 88.00% 2946

4.4 Penganjuran aktiviti oleh Kolej Kediaman 61% 400 84.00% 2816

4.5 Tahap perkhidmatan Internet di Kolej 
Kediaman

26% 170 79.00% 2621

4.6 Persekitaran kolej 71% 468 88.00% 2927

Purata Skor Kolej Kediaman 61% 85.00%

5 KAFETERIA

5.2 Kualiti makanan 37% 242 71.00% 2364

5.3 Kepelbagaian menu 30% 200 72.00% 2416

5.4 Harga makanan 33% 215 70.00% 2331

5.5 Tahap kebersihan kafeteria 37% 242 71.00% 2357

5.6 Waktu operasi 52% 343 81.00% 2697

Purata Skor Kafeteria 42% 74.83%

6 PERKHIDMATAN SOKONGAN

6.1 Perkhidmatan pengangkutan 59% 388 79.00% 2627

6.2 Kemudahan wi-fi di kampus 41% 270 76.00% 2534

6.3 Koleksi sumber bahan rujukan di 
perpustakaan

72% 476 86.00% 2860

6.4 Keselamatan di kampus 80% 524 87.00% 2916

Purata Skor Perkhidmatan Sokongan 63% 82.00%

PURATA SKOR KESELURUHAN 62% 84.20%
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Penutup
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PENUTUP

Pengurusan tertinggi UTeM terus memacu dalam 
mengembeleng usaha dan tenaga serta memainkan 
peranan signifikan dalam membantu menyebar luaskan 
mekanisme kebajikan mahasiswa UTeM. Seterusnya, 
peranan konsisten yang ditunjukkan oleh Majlis Perwakilan 
Pelajar (MPP) dan warga UTeM adalah tunjang dalam usaha 
membantu golongan mahasiswa yang memerlukannya. 
Sewajar dengan itu, UTeM telah pun membangunkan 
ekosistem pendanaan (fundraising) yang kondusif bagi 
memastikan kesejahteraan dan kebajikan pelajar 
terpelihara menerusi program bantuan pelajar berpusat, 
dalam aspirasi UTeM sebagai Universiti masyarakat. 
Usaha yang berterusan ini telah mendapat perhatian 
dan kerjasama yang amat baik khususnya daripada 
Kementerian Pendidikan Tinggi (KPT) selain pelbagai pihak, 
agensi dan badan korporat yang menyalurkan pelbagai 
bantuan sama ada dalam bentuk monetari, bantuan 
peranti mahupun secara in-kind.

Segunung impian semoga dengan berbekalkan semangat 
TUAH-Tangkas, Unggul, Adaptif dan Holistik, siswa 
UTeM yang terlibat akan lebih aktif dalam pelbagai 
misi kemanusiaan bagi membantu masyarakat yang 
memerlukan. Gerakan dan penglibatan siswa secara 
sukarela ini sekali gus mencapai hasrat Universiti yang 
diterjemahkan menerusi lapan (8) Dimensi TUAH yang 
akhirnya dalam membentuk dan melahirkan siswa dan 
graduan UTeM yang seimbang dan holistik.

Kebajikan merupakan satu inisiatif berterusan yang 
dilaksanakan bagi membawa kebaikan kepada semua yang 
berkeperluan. Menerusi Pejabat Timbalan Naib Canselor 
(Hal Ehwal Pelajar dan Alumni) yang sentiasa memberikan 
fokus utama dalam memenuhi kebajikan pelajar khususnya 
mereka yang tergolong dalam kategori B40. Ini bagi 
memastikan para pelajar ini dapat meneruskan pengajian 
hingga berjaya tanpa rasa terbeban dan serba kekurangan 
di sepanjang pengajian. Komitmen ini juga adalah selaras 
dengan hasrat yang tinggi pihak Kementerian Pendidikan 
Tinggi (KPT) memastikan kebajikan para mahasiswa diberi 
keutamaan, selain aspirasi UTeM yang disanjung sebagai 
universiti masyarakat.

Penerbitan buku “Menjuarai Khidmat Insani, Mengundang 
Kesejahteraan” ini memaparkan usaha dan komitmen UTeM 
serta Kementerian Pendidikan Tinggi (KPT) dalam menjaga 
kebajikan pelajar di universiti menerusi aktiviti berimpak 
seperti Bantuan Agihan Zakat, Program Foodbank Siswa, 
Menu Siswa Rahmah dan Keluarga Rahmah, Misi Pasca 
Banjir, Program Job on Campus, Job on Creator Program 
Anak Emas UTeM dan lain-lain. Semoga buku ini, dapat 
menjadi contoh tauladan dan rujukan kepada warga UTeM 
dan seluruh masyarakat untuk terus menyantuni hal ehwal 
kebajikan mahasiswa dan komuniti setempat.




